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1. BIR BAKISTA STRATEJIK PLAN

A. Misyon, Vizyon ve Temel Degerler

Misyon

Ogrencilerimize bilgiye erisim ve degerlendirme ydntemlerini 6gretmek, ikinci bir dil égrenme
becerilerini kazandirmak, Ingilizce ve diger dillerde ileri Ogretim teknolojileri ve ydntemlerini
kullanarak dili olusturan temel pargalari1 ve okuma, yazma, dinleme ve konusma becerilerini
kazandirmaktir. Amacimiz, dil 6gretiminde yenilik¢i yaklagimlarla 6grencilerimizin dil yeterliliklerini

artirmak ve onlarin kiiresel diinyada etkili iletisim kurabilen bireyler olmalarini saglamaktir.
Vizyon

Atatiirk ilkelerine bagli, takim caligmasina yatkin, paylasimci, yenilik¢i, dinamik, {iretken ve
yetkin egitim kadrosuyla, ileri 6gretim teknolojileri kullanilarak ve 6grenci odakli ¢agdas dil 6gretim
yontemlerinden yararlanarak, Tiirkiye’deki en iyi dil egitimi veren yabanci diller yiiksekokullarindan
biri olmaktir. Amacimiz, dil 6gretiminde mitkemmeliyeti siirdiirerek ulusal ve uluslararasi alanda saygin

bir konuma ulagmaktir.
Temel Degerler

Yabanci Diller Yiiksekokulu olarak benimsedigimiz temel degerler, insan haklarina ve ¢evreye
duyarli bir egitim anlayisi ile insana ve dogaya saygili, adil ve hosgoriilii bir egitim ortami saglamaktir.
Bununla birlikte, birimimizde hakkaniyet ve hosgdriiyii tesvik edilmekte, akademik ve profesyonel etik
kurallara baglilik 6nemsenmektedir. Yonetim ve egitim siireglerimizde seffaflik ve hesap verebilirligin
saglanmasinin yaninda bagimsiz ve elestirel diisiince desteklenmektedir. Akademik diisiince ve 6zgiirliik
duygusu birimizde 6nem arz etmektedir. Birimimizde topluma kars1 duyarlilik ve sorumluluk bilinciyle
sosyal sorumlulugun tesvik edilmesi hedefler arasindadir. Yaraticilik, yenilik¢ilik ve girisimcilik ruhu
gelistirilmektedir. Ogrenciler, &gretim iiyeleri ve calisanlarin karar siireclerine aktif katilimini
onemsiyoruz. Birimimizde, toplumsal sorumluluk ve dayanisma bilinciyle yurttaglhk bilincinin
giiclendirilmesi 6nem arz etmektedir. Isbirligi ve takim caligmasim destekleyen bir egitim ortaminin

olusturulmasi ve siirdiiriilebilmesi daimi hedeflerimiz arasindadir.
B. Amag, Hedefler ve Temel Performans Gostergeleri
Amacg 1: Uluslararasi diizeyde etkili akademik egitim vermek.
Hedef'1.1: Ogrencilerin ihtiyaclarini karsilayacak etkili bir akademik egitim sunmak.

Hedef 1.2: 1leri gretim teknolojilerini ve yenilikgi dgretim metotlarini kullanarak dil égretimini

iyilestirmek.



Hedef 1.3: Ogrencilerin kiiresel diinyada etkili iletisim kurabilen bireyler olmalarmni saglamak.

Amag¢ 2: Egitim yontemlerini iyilestirip ¢esitlendirmek ve degerlendirme standartlarini

iyilestirmek.
Hedef 2.1: Ogretim metotlarmi siirekli olarak gelistirmek ve giincel tutmak.

Hedef 2.2: Degerlendirme standartlarini uluslararas1 diizeyde rekabet edebilecek seviyeye

¢ikarmak.

Hedef 2.3: Ogrencilerin dil becerilerini objektif ve adil bir sekilde degerlendirmek igin gelismis

Ol¢me ve degerlendirme araglari kullanmak.
Amag 3: Paydaslarla iletisim ve etkilesimin gelistirilmesi.
Hedef 3.1: Paydaglarla iletisim ve etkilesimi artirmak.
Hedef 3.2: Paydaglarin memnuniyet diizeyini artirmak.

Hedef 3.3: Paydaslarla birlikte toplumsal duyarliligin artirilmasinda iiniversite-paydas is birligini
gelistirmek.

Hedef 3.4: Ogrencilerin sosyal ve kisisel gelisimlerini desteklemek.
Amac 4: Kurumsal kiiltiir ve altyapinin gii¢lendirilmesi.

Hedef 4.1: Universitenin yapisal ve teknik altyapisim giiglendirmek.
Hedef 4.2: Mezunlarla iletisim ve is birligini giiclendirmek.

Amagc 5: Hayat boyu 6grenme baglaminda uluslararasi standartlar1 saglamak ve siirdiiriilebilir

kilmak.

Hedef'5.1: Farkli programlarda harmanlanmis, uzaktan veya agik lisans ve lisansiistii ders sayisini

artirmak.
Amag 6: Siirdiiriilebilir ve etkin kaynak kullanimu.
Hedef 6.1: Mevcut kaynaklar siirdiiriilebilir ve etkin bir sekilde kullanmak.
Hedef 6.2: 1dari ydnetim sistemlerini modernize ederek verimliligi artirmak.

Hedef 6.3: Dirtstliik, seffaflik ve hesap verebilirlik prensiplerini yonetim anlayisinin temel taglari

olarak benimsemek.



Trabzon Universitesi’nin temel performans gostergeleri Tablo 1°de gdsterilmistir.

Tablo 1. Temel Performans Gdstergeleri

Plan Donemi Plan Donemi Sonu

Baslangic Temel Performans Gostergeleri Hedeflenen

Degerleri (2025) Degerleri (2030)

0 Akredite program sayisi 1

21,42 Ogretim eleman1 basina diisen dgrenci sayisi 19

28 Uluslararasi1 hareketlilik kapsaminda gelen giden 6grenci 60
sayisl

3 Yabanci 6grenci sayisi 10

0,15 SCI, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI Kapsamindaki 0,50

Dergilerde Ogretim Eleman1 Bagina Diisen Yayin Sayist

1 Oz degerlendirme yapilan program sayisi 1
0 Kurum dis1 (TUBITAK vb.) proje sayis1 1
0 Sosyal sorumluluk projesi sayisi 1
70 Ogrencinin Memnuniyet diizeyi 95
1 Personele yonelik diizenlenen hizmet i¢i egitim sayist 3




2. STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

A. Planin Sahiplenilmesi

Rektorlik Makammin 02.05.2024 tarihli ve 65572973-602.04-2300060216 sayili 1 No’lu
Genelgesi ile Universitemizde 2026-2030 Dénemi Stratejik Planinin hazirlik ¢alismalari baslatilmistr.
Bu caligsmalar, Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge Baskanligi tarafindan 2021 yilinda yayimlanan

“‘Universiteler I¢in Stratejik Planlama Rehberi’ dogrultusunda yiiriitiilmektedir.

Stratejik planin amaci; belirlenmis olan misyon, vizyon ve temel degerler dikkate alinarak kamu
yoOnetimi ve kamu mali yonetimi reformlar1 gercevesinde orta ve uzun vadede odaklanmak istedigi
oncelikleri belirlemek, biitce hazirlama ve uygulama siirecinde mali disiplini saglamak, kaynaklar
stratejik onceliklere gore dagitmak ve etkin kullanilip kullanilmadigini izlemek ile bunun iizerine kurulu

bir hesap verme sorumlulugunun gelistirilmesini saglamaktir.

Yiiksekokulumuz Stratejik Plani, Miidiirlik Makamimin sorumlulugunda, olusturulan Stratejik
Plan Calisma Alt Grubu ve akademik personelimizin katilimryla, 6nceki donem (2021-2025) Stratejik
Plaminin degerlendirilmesi, giincel durum analizleri ve Universitemizin 2026-2030 Stratejik Plani ile

uyumun saglanmasi esas alinarak hazirlanmistir.

3. DURUM ANALIZi

A. Kurumsal Tarihge

TRU Yabanc1 Diller Yiiksekokulu, 5/2/2021 tarihli ve 3519 sayili Cumhurbaskani Kararinin Resmi
Gazete'de yaymmlanarak yiiriirliige girmesiyle kurulmustur. Yabanci Diller Yiiksekokulumuz biinyesinde

bir b6liim bulunmaktadir: Yabanci Diller Boliimii ve bu béliime bagli Yabanci Diller Anabilim Dali.



T.C. TRABZON UNiVERSITESI
YABANCI DIiLLER YUKSEKOKULU
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B. Mevzuat Analizi

Kamu idarelerinin gorev, yetki ve sorumluluklari ile faaliyet alanlari; Anayasa, kanunlar,
yonetmelikler ve ilgili diger diizenleyici islemler g¢ercevesinde belirlenmektedir. Bu kapsamda,
Yiiksekokulumuzun stratejik plan hazirlik siirecinde, Universitemiz 2026-2030 Stratejik Plani'nda da
esas alinan; 2547 sayili Yiksekogretim Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu
ve Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik basta olmak

iizere ilgili mevzuat dikkate alinmustir.

Tiirkiye'de yliksekogretim mevzuati, Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin 130. ve 131. maddeleri
cercevesinde 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ile diizenlenmistir. Bu kapsamda iiniversitelerin
faaliyet alanlar1 ile amag ve hedeflerinin gercevesini ¢izen gorev ve sorumluluklar, 2547 sayili Kanun'un

12. maddesinde s0yle siralanmistir:

a) Cagdas uygarlik ve egitim-0gretim esaslarina dayanan bir diizen i¢inde, toplumun ihtiyaglar1 ve
kalkinma planlar ilke ve hedeflerine uygun ve ortadgretime dayali cesitli diizeylerde egitim-6gretim,

bilimsel aragtirma, yayim ve danismanlik yapmak,

b) Kendi ihtisas giicii ve maddi kaynaklarini rasyonel, verimli ve ekonomik sekilde kullanarak,
milli egitim politikas1 ve kalkinma planlan ilke ve hedefleri ile Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan
yapilan plan ve programlar dogrultusunda, iilkenin ihtiyaci olan dallarda ve sayida insan giicii

yetistirmek,

¢) Tiirk toplumunun yasam diizeyini yiikseltici ve kamuoyunu aydinlatici bilim verilerini s6z, yazi

ve diger araglarla yaymak,

d) Orgiin, yaygin, siirekli ve acik egitim yoluyla toplumun 6zellikle sanayilesme ve tarimda

modernlesme alanlarinda egitilmesini saglamak,

e) Ulkenin bilimsel, kiiltiirel, sosyal ve ekonomik yonlerden ilerlemesini ve gelismesini
ilgilendiren sorunlarini, diger kuruluslarla is birligi yaparak, kamu kuruluslarina 6nerilerde bulunmak
suretiyle dgretim ve arastirma konusu yapmak, sonuclarini toplumun yararina sunmak ve kamu
kuruluslarinca istenecek inceleme ve arastirmalar1 sonuglandirarak diisiincelerini ve Onerilerini

bildirmek,

f) Egitim-6gretim ve seferberligi icinde, 6rgiin, yaygin, siirekli ve acik 6gretim hizmetini {istlenen

kurumlara katkida bulunacak onlemleri almak,

g) Yorelerindeki tarim ve sanayinin gelismesine ve ihtiyaclarina uygun meslek elemanlarinin
yetismesine ve bilgilerinin gelismesine katkida bulunmak, sanayi, tarim ve saglik hizmetleri ile diger

hizmetlerde modernlesmeyi, iiretimde artig1 saglayacak ¢alisma ve programlar yapmak, uygulamak ve



yapilanlara katilmak, bununla ilgili kurumlarla is birligi yapmak ve ¢evre sorunlarina ¢dziim getirici

Onerilerde bulunmak,

h)  Ogretim  teknolojisini  iiretmek,  gelistirmek,  kullanmak,  yayginlastirmak,
1) Yiiksekogretimin uygulamali yapilmasina ait egitim-0gretim esaslarini gelistirmek, doner sermaye
isletmelerini  kurmak, verimli c¢alistirmak ve bu faaliyetlerin gelistirilmesine iliskin gerekli

diizenlemeleri yapmaktir.

Trabzon Universitesi'nin bir alt birimi olarak Yabanci Diller Yiiksekokulu da yukarida belirtilen
hiikiimlere tabidir. Yiiksekokulumuzun 2026-2030 Stratejik Plani, bu mevzuat ¢ercevesi esas alinarak

ve Universitemizin 2026-2030 Stratejik Plan1 ile uyumlu olacak sekilde hazirlanmistir.
C. Faaliyet Alanlan ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

Mevzuat analizinin ¢iktilarindan yararlanilarak, Universitenin sundugu temel iiriin ve hizmetler
belirlenmistir. Bu iiriin ve hizmetlerin belirlenmesi, stratejik planin ama¢ ve hedeflerinin
olusturulmasinda ve kapsaminin tasarlanmasinda yonlendirici bir rol oynamistir. Belirlenen {iriin ve

hizmetlere iligkin veriler Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Faaliyet Alani - Uriin/Hizmet Listesi

Faaliyet Alam Uriin/Hizmetler

1. Yabanci Dil Hazirlik Programu
2. On Lisans, Lisans Egitim Programi
3. Erasmus — Farabi — Mevlana Ogrenci Degisim Programlar1
4. Akademisyen Degisim Programi (Yabanci Ogrenci ve
Akademisyen Kabulii)

A- Egitim
5. Kiitliphane Hizmetleri

6. Uzaktan Egitim Hizmetleri

7. Mesleki Beceri Egitim Hizmetleri

1. Tegvik ¢alismalari

B- Arastirma ve Gelistirme 2. Bilimsel Arastirma Proje (BAP) Hizmetleri




3. TUBITAK Projeleri / Burslar1

4. DOKAP Projeleri

1. Yayinlar

2. Ulusal/Uluslararas1 Kongre Sempozyum
C- Bilimsel Etkinlikler
3. Bilimsel Sergiler ve Fuarlar Diizenlemek

1. Altyapi, makine-teghizat, tefrisat ve bakim-onarim
2. Kalite Giivence Sistemi ve Bilgi yonetim sistemleri
altyapisi olusturmak
3. Insan Kaynaklar1, Performans Sistemi Kurulum Y énetim
D- Genel Yonetim Faaliyetleri
ve Destek Hizmetleri
ve Destek
4. Kamuda mali yonetim ve seffaflik saglanmasi igin
altyapinin olusturulmasi

5. Kalite YOnetim Sistemi

6. Biiyiik ve Kii¢iik Bakim ve Onarim Hizmetleri

1. Engelli Birim Hizmetleri

2. Spor Hizmetleri

3. Senlik-Etkinlikler
E- Kiiltiirel ve Sosyal ) ) ] )

4. Ogrenci kuliip faaliyetleri
Sorumluluk Faaliyetleri

5. Beslenme ve barinma hizmetleri

6. Tarih ve Kiiltiir Uygulamalar1

7. Degerler Egitimi

1. Boliim ve Programlarin Tanitim1

2. Universite Basarilarinin Tanitimi




F- Kurumsal Kapasitenin 3. Personelin Kuruma Aidiyet Duygusunu Artiracak Etkinlikler

Gelistirilmesi Faaliyeti
4. Personele Yonelik Mesleki, Hizmet i¢i ve Kisisel

Geligim Egitimleri
G- Toplum Yararma Yapilan 1. Yerel Halka Yonelik Bilgilendirme Konferanslar
Etkinlikler
D. Paydas Analizi

Stratejik planlama siirecinde paydas analizi, iiniversitenin etkilegim i¢inde oldugu kisi, kurum ve
kuruluslarla iliskilerinin degerlendirilmesi ve stratejik hedeflerin bu iliskiler dogrultusunda

sekillendirilmesi agisindan biiylik 6nem tagimaktadir.
Paydas analizi ile amaglanan:
» Universiteye dogrudan veya dolayl etkisi olan paydaslarm belirlenmesi,
* Bu paydaslarin beklenti ve goriislerinin stratejik planlama siirecine yansitilmasi,
* Paydaslarla olan iletisim ve is birligi diizeyinin artirilmasi,
* Katilimeilig1 esas alan bir yonetim anlayisinin desteklenmesidir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun i¢ ve dis paydaslan asagidaki Tablo 3’teki, iiriin, hizmet ve
paydas matrisi ise Tablo 4’teki gibidir.

Tablo 3. Paydas Listesi

i¢ Paydaslar Calisanlar Hizmet Temel Stratejik Kural
Alanlar Ortaklar Ortaklar Koyucular

Akademik v

Personel

idari Personel v

Gegici ve Siirekli v

isciler




Ogrenciler N4

Dis Paydaslar Calisanlar Hizmet Temel Ortaklar  Stratejik Kural
Alanlar Ortaklar Koyucular

Trabzon

Universitesi

Rektorliigii ve v

Tiim Alt Birimleri

Kamu Kurumlari v v v v

Sivil Toplum v v

Kuruluslar

Mezun Ogrenciler v v
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Tablo 4. Uriin Hizmet ve Paydas Matrisi

Uriin /Hizmetler i¢ Paydaslar Dis Paydaslar
On Lisans, Lisans Egitim v v
Program
Erasmus — Farabi — Mevlana
Ogrenci Degisim Programlar
Akademisyen Degisim Programi v
(Yabanc1 Ogrenci ve
Akademisyen Kabulii)
Kiitiiphane Hizmetleri N4
Uzaktan Egitim Hizmetleri N4
Mesleki Beceri Egitim v
Hizmetleri
Akademik tesvik calismalari N4 v
Bilimsel Arastirma Proje (BAP) N4 v
Hizmetleri
TUBITAK Projeleri/Burslari v v
DOKAP Projeleri N4 v
Yayinlar v
Ulusal/Uluslararasi Kongre N4 v
Sempozyum
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Bilimsel Sergiler ve Fuarlar v

Diizenlemek

Altyapi, makine-techizat,

tefrisat ve bakim-onarim Kalite

Giivence Sistemi ve Bilgi v
yonetim sistemleri altyapisi

olusturmak

Insan Kaynaklari, Performans

Sistemi Kurulum Yénetim ve

Destek Hizmetleri v
Kamuda mali yonetim ve v
seffaflik saglanmasi i¢in

altyapimin olusturulmasi

Kalite Yonetim Sistemi N4
Biiyiik ve Kiiciik Bakim ve N4
Onarim Hizmetleri

Engelli Birim Hizmetleri v
Spor Hizmetleri v
Senlik-Etkinlikler v
Ogrenci Kuliip faaliyetleri N4
Beslenme ve barinma hizmetleri v
Tarih ve Kiiltiir Uygulamalar v
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Degerler Egitimi

Boliim ve Programlarin Tanmitim

Universite Basarilarmin

Tanitimm

Personelin Kuruma Aidiyet
Duygusunu Artiracak

Etkinlikler

Personele Yonelik Mesleki,
Hizmet ici ve Kisisel Gelisim

Egitimleri

Yerel Halka Yonelik

Bilgilendirme Konferanslari

Yabanci Diller Yiiksekokulu i¢ ve dis paydaslarina ait memnuniyet anketleri internet sitesinde ve

resmi yazi ile veriler toplanip, yillik analizi yapilip internet sitesinde paylasilacaktir.

E. Kurulus i¢i Analizi

Kurulus i¢i analiz bashg altinda &ncelikli olarak Trabzon Universitesi Yabanci Diller
Yiiksekokulu'na ait organizasyon semasina, sonrasinda ise insan kaynaklar1 yetkinlik analizi, kurum

kiiltiirti analizi, fiziki kaynak analizi, teknoloji ve bilisim altyapisi analizi ve mali kaynak analizi

basliklarina yer verilecektir.
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a. Insan Kaynaklar Yetkinlik Analizi

Tablo 5. Akademik Personelin Unvana Gore Dagilimi

Akademik Personel

Profesor 0
Docent 1
Doktor Ogretim Uyesi 0
Ogretim Uyeleri Toplan 1
Ogretim Gorevlisi-Ders Veren 13
Arastirma Gorevlisi 0
Ogretim Uyesi Disindaki Akademik Personel 13
Toplam

Genel Toplam 14

Tablo 6. Akademik Personelin Hizmet Siireleri A¢isindan Dagilimi

Hizmet Siiresi

0-5Y1l 2
6-10 Y1l 1
11-15 Yl 3
16-20 Yul 7
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21-25 Y1l 1

26 Y1l ve Uzeri 0
Toplam 14
Ortalama 14,35

Tablo 7. Akademik Personelin Yas Araligi A¢isindan Dagilimi

Yas Arahgi

20-30 1
31-40 9
41-50 4

51 ve Uzeri 0
Toplam 14
Ortalama 38,71
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Tablo 8. Idari Birimlerde Gérev Yapan Personelin Hizmet Stmiflarma Gére Dagilumt

Hizmet Simiflar

Genel idari Hizmetler Simifi 2
Saghk Hizmetleri Simifi 0
Teknik Hizmetler Sinifi 0
Yardimci1 Hizmetler Sinifi 1

Sozlesmeli Personel 0
Siirekli Isciler 0
Diger Personel Toplam 0

Tablo 9. Idari Personelin Egitim Durumu

Egitim Durumu

Ikogretim 0
Ortadgretim 1
On Lisans 0
Lisans 1
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Yiiksek Lisans 1

Doktora 0

Toplam 3

Tablo 10. Idari Personelin Hizmet Siireleri A¢isindan Dagilim

Hizmet Siiresi

0-5 Y1l 2
6-10 Y1l 0
11-15 Y1l 0
16-20 Y1l 1
21-25 Yl 0
26 Y1l ve Uzeri 0
Toplam 3
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Tablo 11. Idari Personelin Yas Araliklarina Gore Dagilimi

Yas Arahgi

18-30 2
30-40 1
40-50 0
50 ve Uzeri 0
Toplam 3

Tablo 12. Personel Basina Diisen Ogrenci Sayisi

idari

" " Akademik

Ogretim Uyesi Personel
R . Personel -
Ogretim Basina Diisen Akademik Idari Basina Diisen

Ogrenci Basina Diisen

Uyesi Ogrenci Sayisi Personel

Sayisi Sayis1

Personel Vo :
Sayisi . . Ogrenci

Ogrenci Sayisi
Saysi Sayisi

101 1 101 13 7,77 3 33,67

*Bu tablodaki 6grenci sayilar sadece Ingilizce Ogretmenligi ve Miitercim Terciimanlik boliimleri
Hazirlik sinifindaki 6grenci sayilaridir. Bu tablodaki 6grenci sayilarina Zorunlu Ortak Yabanci Dil I ve

IT derslerinin yiiriitiildiigii boliimlerdeki 6grenci sayilar eklenmemistir.
b. Fiziki Kaynak Analizi

Yiiksekokulumuzda egitim-6gretim faaliyetleri mevcut fiziki imkanlar ¢ergevesinde planlanmakta
ve yiriitilmektedir. Derslik kullanim ihtiyacinin artig gdstermesi nedeniyle egitim-6gretim siireglerinin
kesintisiz siirdiiriilebilmesi amaciyla {iniversitemizin diger akademik birimlerine ait dersliklerden
yararlanilmaktadir. Bu durum, ders programlarinin planlanmasi ve derslerin es zamanl yiiriitiilmesi

stireclerinde esneklik ihtiyacini beraberinde getirmektedir.
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Ote yandan, yabanci dil 6gretiminin niteliginin artirilmasina yonelik uygulamalarin daha etkin
sekilde gergeklestirilebilmesi i¢in dil laboratuvar1 ve Yiksekokulumuza tahsis edilmis 6zel derslik
alanlarina duyulan ihtiya¢ 6nemini korumaktadir. Ozellikle dinleme, konusma ve etkilesim temelli
becerilerin gelistirilmesine yonelik uygulamali egitimlerin desteklenmesi agisindan bu tiir fiziki

imkanlarin giiclendirilmesi gereklilik arz etmektedir.

Bu kapsamda, mevcut fiziki altyapinin iyilestirilmesi, Yiiksekokulumuza tahsisli derslik sayisinin
artirllmasi ve yabanci dil 6gretimini destekleyecek nitelikli 6grenme ortamlarinin olusturulmasi,

stratejik gelisim alanlar1 arasinda oncelikli bir hedef olarak degerlendirilmektedir.

c. Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi

Tablo 13. Teknoloji ve Bilisim Alt Yapisina Iliskin Araglarin Cinsi ve Sayis

Demirbas Malzemeler

Bilgisayar ve Sunucular (Bilgisayar, Ekran ve ”
Kasalar)

Bilgisayar Cevre Birimleri (Yazici, Tarayicilar) 1
Teksir ve Cogaltma Makineleri (Fotokopi, Faks |
Makineleri)

Haberlesme Cihazlar1 (Telefon, Faks Cihazi, 16
Switch)

Ses, Goriintii ve Sunum Cihazlan (Projektor, .
Tepegoz, Televizyon)
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F. Akademik Faaliyetler Analizi

Tablo 14. Akademik Faaliyetler Analizi

Temel

Akademik Giiclii Yonler

Faaliyetler

Tecriibeli akademik

Zayif Yonler/Sorun Alanlar:

Akademik personel sayisinin

yetersiz olmasi.

Ne Yapilmah?

Akademik kadrodaki dinamizm
ve isteklendirme korunmalidir.
Akademik personel sayisi

artirilmalidir.

Ogretim eleman1 oda say1si

azlig.

Ogretim elemanlar1 oda sayist

artirilmalidir.

Teknolojik donanimlarin

yetersiz/eski olmasi

Siniflarimizdaki teknolojik
donanimlar ¢agin
gerekliliklerine uygun hale

getirilmelidir.

Egitim Lo
kadronun varhig Idari personel kadrolarinin
Idari personel sayilarmin tahsisinde kolaylik saglanmali,
yetersiz olmasi. nitelikli idari personel istihdami
saglanmalidir.
Akademik ve idari personelin
ihtiyaglarina yonelik egitim
) o ) siirecleri belirlenmeli ve uygun
Akademik ve idari personelin o )
. o egitim programlar Siirekli
kurum i¢inde kendini gelistirme o
) S Egitim Uygulama ve Arastirma
imkanlarinin yeterli seviyede
Merkezi, Uzaktan Egitim
olmamasi.
Uygulama ve Arastirma
Merkezi veya ilgili birimler
tarafindan hazirlanmalidir.
Akademik personelin Ogretim eleman1 basina diisen Ogretim elemanlarmin sayisi
Arastirma nitelikli ve dinamik ders yiikiiniin ve ders sayilarinin  artirilarak ders yiikleri

olmasi.

fazla olmasi.

azaltilmalidir.
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Ogretim elemanlarinin
akademik etkinliklerine ayrilan

biitgenin yetersiz olmast.

Yurt i¢i ve uluslararasi diizeyde
sempozyum, konferans gibi

etkinliklerin diizenlenmemesi.

Universite biitcesinden
akademik etkinliklere yeterli

biitge ayrilmalidir.

Yabanc1 uyruklu akademisyen

sayisinin yetersiz olmasi.

Yurtdisindaki nitelikli
arastirmacilarin iiniversitemizde
¢alismasinin 6zendirilmesi i¢in
gerekli idari altyap1

hazirlanmalidir.

Bolgenin ihtiyaglarina gore
universite, kamu ve 6zel sektor

is birliginin simirli olmast.

Universite, kamu ve 6zel sektor
arasinda yeni is birligi

stratejileri gelistirilmelidir.

Sosyal inovasyon

Girisimcilikle ilgili farkindalik

ve motivasyonun diisiik olmasi.

Girigimcilik faaliyetleriyle ilgili
akademik personelin

farkindalig1 ve motivasyonu

alaninda isbirligi artiriimalidir.
Girisimcilik potansiyeli yiiksek bir
liniversite vizyonuna Girisimcilik destekleri ve
sahip olmasi Girisimcilik desteklerinin ve isbirlikleri artirilmalidir. Ulusal
igbirliklerinin yetersiz olmasi. ve uluslararasi ortak girisimeilik
caligmalart yiriitiilmelidir.
Yeni bir liniversite olmamizdan
dolay1 bilinirlik (taninirlik)
oranimizin diigiik olmasi, Kurumsal tanitim faaliyetleri
Toplumun her kesimine tiniversitenin tanitim baglatilmalidir.
Toplumsal hizmet etmeyi amaglayan  faaliyetlerinin beklenen diizeyde
Katki iiniversite yaklagiminin olmamasi.

benimsenmesi

Sosyal sorumluluk projesi

kiiltiiriiniin gelismemis olmasi.

Akademik, idari personel ve
ogrencilerin sosyal sorumluluk

projeleri hakkindaki farkindaligi
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arttiritlmali ve bu baglamdaki

projeleri tegvik edilmelidir.

o ) Yiiksekokulumuzun sosyal,
Toplumun gelisimine yonelik
) kiiltiirel ve sportif

sosyal, kiiltiirel ve sportif

programlarinin toplum
faaliyetlerin yeterli diizeyde L ) ) )

gelisimine yonelik faaliyetleri
desteklenememesi.

baslatilmalidir.

G. Yiiksekogretim Sektorii Analizi

Universitenin faaliyet gosterdigi dis gevrenin analiz edilebilmesi i¢in yiiksekdgretim sektoriindeki
gelismeler ile bu gelismelerin {iniversiteye olan etkisinin degerlendirilmesi gerekmektedir. Sektorel
analiz ile liniversite bir biitiin olarak sektor icerisinde degerlendirilir. Sektorel ¢cevre degerlendirmesinde
¢evrenin iiniversiteye sundugu firsatlar ve olusturdugu tehditler belirlenir. Sektérel analiz, egilim ve yap1
olmak iizere iki analizden olusur. Yabanci Diller Yiiksekokulu, bu analiz ¢ercevesinde bdlgenin artan

egitimli insan giicli ihtiyacini ve uluslararasilagma stratejilerini temel almaktadir.
a. Sektorel Egilim Analizi

Sektorel egilim analizinin amaci, dis ¢evredeki degisimlerle uyumlu olarak tiniversite igerisinde
hangi degisimlere gidilmesi gerektiginin belirlenmesi ve iiniversitenin bu anlayis igerisinde
yonetilmesidir. Egilimleri tespit edebilmek i¢in politik, ekonomik, sosyo-kiiltiirel, teknolojik, yasal ve
¢evresel analizlerden (PESTLE) yararlanilmistir. Yiiksekokul biinyesinde dil egitiminde kalitenin
artirilmasi, dijital okuryazarlik seviyesinin yiikseltilmesi ve kiiresel egilimlere esnek sekilde adapte
olunmasi bu analizin temel giktilaridir. 2026-2030 doneminde yabanci dil egitimini etkileyecek dis cevre

unsurlarini ortaya koyan Sektorel Egilim PESTLE Analizi Tablo 15°te yer almaktadir.

Tablo 15. Sektorel Egilim I¢in PESTLE Analizi

Universiteye Etkisi

Tespitler

9
Etkenler (Etkenler/Sorunlar) Tehdit Fureat Ne Yapmal?
Arastirma ve aday Universitemizin arastirma
arastirma tiniversitelerine iliniversitesi statiisiinde yer
idari ve mali anlamda
ilave desteklerin verilmesi almasi icin bilimsel projelere

ve akademik ¢calismalara daha

X fazla 6nem verilmesi
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Akademik personelin

uluslararasilasma stratejileri
kapsamindaki mali desteklerden

Yiiksekdgretimde daha fazla yararlanmasinin tesvik
uluslararasilagtirma
edilmesi (yurtdisi
stratejilerinin
gelistirilmesi gorevlendirme ddenekleri vb.)
YOKAK kapsaminda
kurumun kalite giivence sisteminin
Politik Yiiksekdgretimde gelistirilmesi
kalite
stratejilerine dnem
verilmesi
Universiteler ile Kamu kurum ve kuruluslari
diger kamu kurumlar1 ve ile yapilan isbirlikleri artirilmah
sanayi arasindaki
isbirligini tegvik
edici politikalarin
artirilmasi
Doviz kurlarindaki
dalgalanma nedeniyle,
uluslararasi aragtirma Bilimsel arastirmalar i¢in
faaliyetleri i¢in ihtiyag iliniversite tarafindan daha
duyulan biitcenin X
fazla ek kaynagin saglanmasi
karsilanmasinin
zorlagsmasi
Ekonomik
Universitemiz X Kaynak tahsisleri
arastirma, egitim ve
altyapi iiniversitelerin ihtiyac
hizmetlerinde kamu analizlerine gore yapilmal
destegi
almasi gerekliligi
Farkli sosyo- Ogrenci, bilimsel ve
kiiltiirel ve ekonomik
kesimlerden gelen akademik alanlarin yaninda
Ogrencilerin bulunmasi sosyo-Kkiiltiirel olarak da
desteklenmeli
Ogrencilerin uyum
Sosyokiiltiirel
Yabanci uyruklu saglamalari icin cesitli
Ogrencilerimizin olmast oryantasyon ve Kkiiltiirel adaptasyon
X faaliyetlerin

yapilmasi
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Ogrencilerin ve akademik
personelin farkli kiiltiirleri
tanimalarin1 tesvik etmek

Ogretim elemam ve 6grenci degisim
programlarina katihm ve destek
artirilmah

Ulkenin teknolojik
altyapist siirekli geligim
gostermesi

Siirekli gelisen teknolojiye ayak
uyduran ve yeniliklere a¢gik ve esnek
bir strateji benimsemek

Degisen teknoloji ile es
zamanli ¢caligma ve kaynak
saglama gerekliligi

Universite biinyesinde kullanilan
programlar teknolojik gelismeler
15181nda siirekli giincellenmeli ve
altyapilar icin yeterli kaynak

X saglanmah.
Dinamik geng niifusun Dijital okuryazarhk seviyesinin
teknoloji kullanimini artirilmasi icin 6grencilerin
saglamak teknolojik arac ve gereclerin
kullanimi konusunda gerekli bilgi,
beceri ve donanima sahip olmasi ve
bu konuda desteklenmesi
Teknolojinin gelismesiyle Universite tarafindan cesitli
birlikte bilgiye veritabanlarina erisim konusunda
erisilebilirlik diizeyinin aboneliklerin arttirilmasi ve
artmasi giincellemelerin yapilmasi
Teknolojik Fakiilteler biinyelerindeki Fakiilte ve Yiiksekokul
teknolojik donanimin biinyesindeki siniflarda bilgisayar,
saglanmasi-bakimi- projeksiyon, internet baglantisi gibi
iyilestirilmesi eksiklikleri teknolojik altyapilarin saglanmasi
X
YOK Bilimsel Arastirma BAP projeleri kapsaminda bursiyer
Projeleri mevzuatinda ve doktora sonrasi arastirmaci
yapilan degisiklikler istihdam sayesinde daha fazla geng
arastirmacinin arastirma
faaliyetlerinde yer alabilmesinin
saglanmasi
Yasal Y o6netmeliklerdeki Mevzuat ve prosediirler konusunda
degisikliklerin akademik tiim birimler diizenli olarak
ve idari personele farkli X bilgilendirilmeli
yansimalari olmasi
Cevresel Kiiresel iklim krizi ve Universitemizin, konunun uzmam
cevresel sorunlarin giderek o0gretim iiyelerinin bu alanlarda
siddetlenmesi X calismalar yapmasim desteklemesi
Yeni pandemilerin ortaya Olusabilecek yeni pandemiler, iklim
¢ikma ihtimali krizleri ve ¢cevresel sorunlar
nedeniyle gerekli 6nlemleri
alabilecek stratejilerin gelistirilmesi
X (uzaktan egitim vb.)
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b. Sektorel Yap1 Analizi

Yiiksekogretim sektoriinii olusturan yapisal gii¢ler; rakipler (diger tniversitelerin yabanci dil
yliksekokullar1), paydaslar (6grenciler, akademik birimler, mezunlar, is diinyas1 vb.), tedarik¢iler
(yiiksekokulun iiriin, materyal ve hizmet aldig1 diger kuruluslar) ile diizenleyici ve denetleyici kuruluslar
(MEB, YOK, ulusal/uluslararas: dil egitimi akreditasyon kuruluslar1)’dir. Bu dort giic, sektdriin
performansim ortaklasa belirler. Yiiksekokulumuz, sektdrel yap1 analizi ile s6z konusu giigleri firsatlar
ve tehditler agisindan analiz ederek konumunu belirler ve uzun vadeli stratejik tercihlere temel teskil

edecek bilgi tiretimini saglar.

Buna iliskin Sektorel Yap1 Analizi Tablo 16’da sunulmustur.

Tablo 16. Sektorel Yapr Analizi

Universiteye
Giicler Tespitler Etkisi o
Sektorel (Etkenler/Sorunlar) Ne Yapmalr?
Tehdit | Firsat
Universiteler arasi rekabette
Universite say1sindaki ljgtunlgk saglayabilmek amactyla
artis X ogrenci beklentilerini kargilayacak
nitelikte egitim hizmeti
sunulmalidir.
Ozel sektor veya
Rakiol vakiflar tarafindan
alapler desteklenen rakip e C o
. . X Biitcesi ve etki giicii yiiksek
iiniversitelerin . o
. projeler ve bilimsel ¢iktilar
ekonomik olarak e .
.. ) iretilmesi
giiclenmesi
Birok un1y§r51te Var olan kurumsal yapinin daha da
arasinda, bilimsel .. .
kuvvetlendirilmesi ve arastirma
arastirma caligmalart X . . . -
. faaliyetlerine verilen destegin
siralamasinda iist
artirilmasi
siralarda yer almamast
Sivil Toplum Kuruluslar ile ortak
yiiriitiilen sosyal, kiiltiirel ve
sanatsal faaliyetler ve sosyal
Paydaslar Sivil Toplum X sorumluluk projelerinin genis bir
Kuruluslari ile iligkiler yelpazeye yayilarak
cesitlendirilmesi
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Kamu kurum ve
kuruluslari ile olan
iligkiler

Kamu kurumlar arasinda
gerekli alanlarda yapilacak
protokollerle etkin kaynak
verimliliginin saglanmasi

Mezunlarla kurulan
bagin zayif olmasi

Mezunlarla olan iletisimin
artirtlarak mezunlarimizin
aidiyetlerinin gelismesini
saglayacak yapi olusturulmasi,

Kurum disindan alinan
idari ve destek
hizmetlerinin tedarik
siirecine iligkin

Uriin ve hizmet aliminda daha
fazla tedarik¢iye ulagim

Tedarikgiler kriterlerin kat1 bir - .
. saglanmalidir ve siireg

mevzuat ¢ercevesinde hizlandilmals

belirlenmesi, tedarik¢i '

kurumlarin teknik bilgi

eksikligi

YOK ’iin hedeflerinde Oncelikli arastirma alanlarinda
Denetleyiciler | olan 6ncelikli alanlar yetistirilen aragtirmaci sayisinin

konusundaki ¢aba

artirilmasi

Denetim raporlarinda
yonlendirici
aciklamalara yer
verilmemesi

Universite yonetimi ve akademik
birimler arasinda denetime
yonelik igbirligi artirllmal
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H. GZFT Analizi

Durum analizi c¢aligmalar1 kapsaminda GZFT Analizi ger¢eklestirilmistir. Kurumun
stratejik amag¢ ve hedeflerinin etkin bir sekilde belirlenmesini saglamak iizere, bu siirecte
kuruma etki edebilecek giiclii ve zayif yonler seklinde tanimlanan i¢ g¢evre faktorleri ile
kurumun dis ¢evresinden etkiye neden olabilecek firsat ve tehditlerin tespit edilmistir.
Yiiksekokulumuz biinyesindeki Ingilizce Hazirhik ve Ortak Zorunlu Yabanci Dil 1 ve II
derslerinin gelecegine yon verecek olan GZFT listesi Tablo 17 ve Tablo 18’de sunulmustur.

Tablo 17. GZFT Listesi (Gii¢lii-Zayif)

Giiclii Yonler

Zayif Yonler

gelistirmeye istekli akademik
yeterlilige sahip tecriibeli 6gretim
elemanlar1 (doktor veya doktora
Ogrenimine devam eden)
bulundurmast

ic Merkez kampiiste ver alan Fiziki ve donanimsal imkanlarinin yetersiz
fakiiltelere gr konﬁm itibariyle olmasi (yiiksekokul binast, paylagimls
y Y Ogretim eleman ofisleri, kirtasiye destegi
ulagimin kolay olmasi vb)
Meslek yiiksekokullarindaki yabanci dil
éjilluslifeiirrarfilnscizll((gglii;l i:ﬁt)eanm derslerinin yiiz yiize olmasi sebebiyle
alt ilalarlnm Kurum kiiltiiriine merkezden ilgelere 6gretim elemani
ganznm olmasi gbndermenin zaman, maliyet ve ulagim
y 3 acisindan etkin olmamasi
Yiiksekokulumuz tarafindan Genel ekonomik sorunlar nedeniyle yerleske
verilen yabanci dil egitimlerin yapilanma ve tadilat calismalarinin gecikme
kurumun taninirligini arttirmak olasilig
Kurum ii kullarvnsll iletisim Dil ve teknoloji laboratuvarlarinin
araglarinin varlig1 (e-posta, bulunmamasi
EBYS)
Uzaktan egitim faaliyetlerinin Optik okuyucu, yazici, bilgisayar gibi
bulunmast donanimlarin eksikligi
Insan Biinyesinde alaninda
Kaynaklar uzmanlasmis, kendini

Idari personelin hizmet i¢i egitim ihtiyacinin
olmast

Yiiksekokul biinyesinde yeterli
sayida idari personelin bulunmasi

Universite personelinin is verimini ve
motivasyonunu artiracak sosyal etkinliklerin
olmamasi

Cesitlendirimis bir yabanci dil
Ogretimi alt yapisina sahip
olunmas: (Ingilizce, Fransizca,
Arapga)

Farkli dillerde egitim veren 0gretim
elemanlarinin ihtiyacinin belirlenmesi
(Almanca, Rusga, Ispanyolca vs.), segmeli
yabanci dil derslerinin tesvik edilmesi
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Egitim-

Ogretim elemanlar ile 6grenciler

Ogrencilere cesitli alanlarda destek ve

Ogretim arasinda olumlu iletigimin varlign | rehberlik saglanmasi
Olg¢me ve degerlendirme
faaliyetlerinin seffaf ve giivenilir
bir sekilde yiiriitiilmesi
Akademik Akademik ve idari siireclerin Yurt igi ve uluslararasi diizeyde sempozyum,
Siirecler diizenli araliklarla izleme konferans gibi etkinliklerin yeterli siklikta
stireclerine tabi olarak yiiriitiilmesi | diizenlenmemesi
Yuksekgkul bpnyesmde gesitli Uluslararasi degisim programlarina 6gretim
idari birimlerin kurulmus olmasi A
T . elemanlarinin katiliminin yeterli diizeyde
ve koordineli bir sekilde
I . olmamasi
yiiriitiilmesi
Uluslararasi etkinliklere katilim i¢in mali
destek yetersizligi
Mesleki gelisimle ilgili faaliyetlerin siklikla
diizenlenmemesi
Sosyal Universite i¢i ve dis1 paydaslara

yonelik ¢esitli diizeylerde yabanci
dil kurslar1 diizenleyebilecek
potansiyele sahip olmasi

Yabanci dil 6grencilerine yonelik 6grenci
kuliiplerinin bulunmamasi

Sosyal sorumluluk projelerinin yetersiz
olmasi

Sosyal tesislerin yetersiz olmasi
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Tablo 18. GZFT Listesi (Firsat-Tehdit)

+ YOK iin ihtisaslasmaya 6nem vermesi

* Bolgenin egitimli insan giiciine olan ihtiyacinin artmast

* Uluslararas1 6grencilerin tercihinin artmasina yonelik egitim politikalarinin olmasi

* Iliman iklimi, yesil bitki ortiisii, denizi ve temiz havasi ile yasanabilir bir il olmasi

* Kentin koklii bir kiiltiire] mirasa sahip olmasi

* Trabzon’un bir egitim, saglik, kongre, kiiltiir, sanat, tarih, turizm ve spor kenti olarak algilanmas1
* Trabzon’un bdlgesel olarak dgrenciler tarafindan tercih edilmesi

* Yeni kurulan iiniversitelerin 6gretim tiyesi ihtiyact

* Trabzon’un deprem bolgesinde olmamasi

» Trabzon’da uluslararas1 havaalani ve liman bulunmasi

» Trabzon’un yasanabilir iller arasinda ilk bes icerisinde yer almasi

* Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun kendine ait bir binasinin olmamasi
+ Ogretim elemanlarmin birim ici yiikselme olanaklarmin kisitlanmasi sonucu motivasyon eksikligi.

» Meslek Yiiksekokullar1 biinyesinde daimi pozisyonda gorev alan yabanci dil 6gretim elemanlarinin
bulunmamasi ve merkez kampiisten 6gretim elemani goérevlendirilmesi,

« Ogrencilerin yabanci dil dersine ilgi gdstermemesi ve motivasyon eksikligi
« Ogrencilerin ders kitaplarini temin etmemesi ve dersin isleyisini aksatmast,
* Biitge eksikligi

* Donanim eksikligi
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4. GELECEGE BAKIS
A. Misyon

Evrensel degerler ve bilimsel ilkeler 1s181nda, ileri 6gretim teknolojileri ve yenilik¢i yontemlerle
yabanci dil egitimi veren; &grencilerine bilgiye erisim ve degerlendirme yontemleri ile dinleme,
konusma, okuma ve yazma becerilerini kazandiran; insani, ilmi ve mesleki agidan yiiksek karakterli,
kiiresel diinyada etkili iletisim kurabilen bireyler yetistirmek suretiyle Universitemizin ve insanhigin

baris ve huzur iginde kalkinmasina katkida bulunan bir birimdir.
B. Vizyon

Atatlirk ilkelerine bagli, takim caligmasina yatkin, paylasimci, yenilik¢i, dinamik, iiretken ve
yetkin egitim kadrosuyla, evrensel degerler ve ilkeler 1s18inda sundugu kaliteli yabanci dil egitim-
ogretim hizmetleri, ileri 6gretim teknolojileri ve 6grenci odakli ¢agdas dil 6gretim yontemleriyle
yetistirdigi, kiiresel diinyada etkili iletisim kurabilen, insani, ilmi ve mesleki agidan yiiksek karakterli
ve iistlin nitelikli bireyler ile Tiirkiye'nin tercih edilen ve saygin yabanci diller yiiksekokullarmdan biri
olmaktir. Amacimiz, dil 6gretiminde miikemmeliyeti siirdiirerek ulusal ve uluslararasi alanda saygin bir

konuma ulasmaktir.
C. Temel Degerler

Yabanci Diller Yiiksekokulu, 6grenci odakli egitim anlayisi ¢ercevesinde tiim paydaglarin
ihtiyaclarina cevap verebilen arastirmayi tesvik eden iiretken bir birim olarak asagidaki temel ilke ve

degerlere uygun bir sekilde hareket eder.

P> Adalet ve liyakat: Yiiksekokulumuzda gorev alan tiim bireylere, higbir ayrim gozetmeksizin

adil ve ilkeli bicimde davranilmasi, gorevde ylikselmelerde ise isin ehline uygun kisilerin atanmasidir.

» Temel hak ve hiirriyetlere saygi: Yabanci Diller Yiiksekokulu yasalarda yazili temel hak ve

hiirriyetlere saygilidir.

P Tiirkiye Cumhuriyeti’nin temel degerlerine baglilik: Yabanci Diller Yiiksekokulu Tiirkiye

Cumhuriyeti Anayasasinda yer alan temel ilke ve degerlere baghdir.

» Evrensellik: Tiim hizmetlerin sunumunda bilim, etik, hak ve ozgiirliikler agisindan evrensel

deger ve normlara uygun davranmaktir.

» Bilimsel ahlak ve kurumsal kimlik: Yabanci Diller Yiiksekokulu bilimsel ahlaka saygili ve

kurumsal kimligi 6n plana ¢ikaran bir anlayisa sahiptir.
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» Diirtstliik, seffaflik ve hesap verebilirlik: Yabanci Diller Yiiksekokulu, seffaf ve hesap

verilebilir bir anlayigla hareket etmektedir.

» Toplam kalite yonetimi ve iiretkenlik: Yabanci Diller Yiiksekokulu Toplam kalite yonetimine

onem veren ve liretken bir yapiya sahiptir.

» Hosgorii ve algak goniilliiliik: Yabanci Diller Yiiksekokulu hosgorii ve algak goniilliiliik ilkesini

benimsemistir.

» Ozgiirlik ve sorumluluk: Yabanci Diller Yiiksekokulu 6zgiirliik ve sorumluluk ilkesini

benimsemistir.
» Ozgiiven ve disiplin: Yabanc1 Diller Yiiksekokulu dzgiiven ve disiplin ilkesini benimsemistir.

» Dogaya ve cevreye saygl: Yabanci Diller Yiiksekokulu dogaya saygili, cevreye duyarlidir. »
Toplumsal sorumluluk ve paylasim: Yabanci Diller Yiiksekokulu toplumsal sorumlulugun bilincinde ve

paylasimei bir olusum igerisindedir.

» Ogrenci merkezli yonetim anlayisi: Yabanci Diller Yiiksekokulu 8grenci merkezli bir yonetim

anlayis1 benimsemistir.

» Hayat boyu 6grenme: Yabanci Diller Yiiksekokulu hayat boyu 6grenmeye 6nem vermektedir.
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5. FARKLILASMA STRATEJISI

A. Konum Tercihi

Ulkemizde uygulanan yiiksekdgretim politikalarinin iiniversitelere ve bagl akademik birimlere
ylkledigi gorevler arasinda nitelikli bir egitim ve Ogretim faaliyeti yiirlitmek Oncelikli sirada
gelmektedir. Universitelerin bu misyonunun yani sira arastirma faaliyetleri ile de hem toplumun
gelisimine hem de iilke kalkinmasina katki saglamay1 hedeflemektedir. Bu baglamda Universitemiz
mevcut durumunu egitim odakl olarak konumlandirmakla birlikte arastirma odakli bir {iniversite olmay1

ve yaklagimlarin1 buna gore gelistirmeyi stratejik hedef olarak belirlemistir.

Universitemizin bu stratejik hedef dogrultusundaki konumunu giiclendirmek ve bdylece iilke ve
bolgenin kalkinma ve gelisim hedeflerine katki saglamak amaciyla birtakim diizenlemelerin yapilmasi
gerekmektedir. Bu noktada 6gretim elemanlarinin arastirmaya ayirdigi zamanin artirilmasina, 6gretim
elemanlarinin ve Ogrencilerin ulusal ve uluslararas1 diizeyde arastirma kapasitelerinin artirilmasina
doniik diizenlemeler yapilmalidir. Bu hedef dogrultusunda nitelikli egitim ile donanimli bireyler
yetistirilmesi, arasgtirma ve yayinlarla bilim diinyasina katkilar sunulmasi ve taninirhigin artirilmasi,
toplumsal gelisime oOnciiliik edecek kiiltiirel ve bilimsel degerler ve kamu-STK-6zel sektor ve sehir

dinamikleri ile is birligi icinde ortak fayda saglayacak projeler iiretilmesi hedeflenmektedir.

Belirlenen bu kapsamli hedeflere ulagilmasinda ve kurumsal arastirma kapasitesinin harekete
gecirilmesinde Yiiksekokulumuz, akademik kadro olarak gen¢ ve dinamik bir yapiya sahiptir. Bu
dinamik kadro yapisi, egitim programlarimizin ¢agin gereksinimlerine ve yerel dinamiklere hizla adapte
edilmesini kolaylagtirmaktadir. Bu dogrultuda, Yiiksekokulumuz biinyesinde verilen Mesleki Yabanci
Dil dersleri, bolgemizin sosyo-ekonomik ihtiyaglarina ve mezunlarin istihdam olanaklarina gore

sekillenmektedir.

B. Basar1 Bolgesi Tercihi
Egitim - Ogretim

Yiiksekokulumuzun egitim-6gretim siire¢lerindeki temel basar1 bolgesi; uluslararasi standartlarda
dil yeterliligi kazandirmaya odakli dinamik yapisidir. Bu dogrultuda birimimiz; Universitemiz
biinyesindeki Ingilizce Ogretmenligi ile Miitercim ve Terciimanlik programlarinin Hazirlik sinifi egitim-
Ogretim faaliyetlerini ylriitmektedir. Bunun yani sira, iiniversitemizin fakiilte ve yiiksekokullarinda
yiiriitiilen Ortak Zorunlu Yabanci Dil I-1I, Mesleki Yabanci Dil ve Se¢meli Yabanci Dil derslerinde de

dil becerilerini mesleki yetkinliklerle biitiinlestiren kapsamli bir egitim hizmeti sunmaktadir.

Kuruldugu giinden bu yana dinamik ve yenilik¢i akademik yapisiyla Yiiksekokulumuzda egitim
ve dgretimi; gilincel bilimsel veriler ve saglam akademik temeller iizerinde, alandaki yeni yaklagimlar

dikkate alarak gerceklestirmek temel Onceliklerimizden biridir. Bu baglamda Yiiksekokulumuzun
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stratejik oncelikleri arasinda; mevcut dil programlarinin igeriklerini zenginlestirmek, miifredati cagin
gereksinimlerine uygun olarak siirekli giincellemek yer almaktadir. Bu dinamik yapi, iniversitemiz
bilinyesindeki lisans ve On lisans programlarinda egitim goren Ogrencilerimizin akademik basari
profillerini yiikseltecek ve onlarin kiiresel standartlarda donanim kazanmalarina imkan saglayacak en
onemli unsurlardan biridir. Bu dogrultuda, teorik dil bilgisinin yaninda &grencilerimizin mezuniyet
sonrasi is ve akademik yasamlarinda ihtiya¢ duyacaklari dil becerilerine dogrudan cevap veren, nitelik

odakl1 bir egitim programinin yiiriitiilmesi kalict hedefimizdir.

Ogretim altyapisim giiclendirmek, Yiiksekokulumuz igin egitim-dgretim faaliyetlerinin niteligini
artirmak acisindan kritik bir O6neme sahiptir ve farklilagma stratejilerimizin temel basari
gostergelerindendir. Bu nedenle derslik, dil laboratuvar1 ve bilisim altyapisi gibi fiziki ve teknolojik
donanim standartlarimin yiikseltilmesini saglayacak adimlarin atilmasi gereklidir. Universitemizin
stratejik planinda da vurgulanan; birimlerin ihtiya¢ duydugu cagdas ogretim tekniklerine uygun
teknolojik altyapiy1 saglamak, laboratuvar imkanlarim1 gelistirmek ve etkin kullanimini desteklemek
hedefleri dogrultusunda, Yiiksekokulumuz bu siireglerin iiniversitemiz ilgili birimleriyle koordineli
sekilde hayata gecirilmesini ve birimimize kazandirilmasin1 Oncelikli olarak takip etmeyi

hedeflemektedir.

Egitim-6gretim altyapis1 ile ilgili diger bir 6nemli unsur da uzaktan egitim uygulamalarina
verilecek Oncelik olarak ifade edilebilir. Yiiksekokulumuz, her tiirli olaganiistii kosulda egitim-
Ogretimin kesintisiz siirdiiriilmesini saglayacak sekilde, liniversitemizin merkezi uzaktan egitim
altyapisina ve dijital sistemlerine tam uyum saglama esnekligine sahiptir. Halihazirda bu sistemle
entegre sekilde yiiriitiilen ve ihtiya¢ aninda etkin bicimde kullanilabilir durumda olan isleyis, kurumsal
stirdiriilebilirligimizin 6nemli giivencelerinden biridir. Bu dogrultuda; gelecekte karsilasilabilecek
muhtemel kiiresel krizler veya her tiirlii miicbir sebep aninda egitim faaliyetlerindeki aksamay1 ortadan
kaldirmak adina, ders ve programlarin ortak dijital platformlara hizla adapte edilmesi ve siirecin kriz
senaryolarina hazirlikl sekilde yiiriitiilmesi bu stratejik plan ¢cergevesindeki temel onceliklerimizden biri

olacaktir.

Egitim-6gretim siireglerindeki bu teknolojik uyumun ve kurumsal hedeflerin basariyla hayata
gecirilmesindeki en temel gii¢, hi¢ siiphesiz nitelikli insan kaynagidir. Bu bilingle hareket eden
Yiiksekokulumuz i¢in; nitelikli personel istihdamini saglamak ve bu yapiyr siirdiiriilebilir kilmak,
Yiiksekokulumuzun egitim-6gretim kalitesini ve akademik performansini artirma noktasindaki en temel
stratejik alanlardan biridir. Bu vizyon dogrultusunda; hem akademik hem idari personelimizin mesleki
ve bireysel gelisimlerini destekleyecek mekanizmalarin isletilmesi, personele yonelik kiiltiirel, sanatsal,
sosyal ve sportif faaliyetlerin nitelikli bir sekilde yiiriitiilmesi temel 6nceliklerimiz arasindadir. Ayrica,
giiclii bir kurum kiiltiirii ile personel motivasyonunu en ist seviyede tutmak amaciyla, halihazirda

yiiriitiilen ¢alisan memnuniyeti ve kurumsal aidiyet diizeylerinin belirli periyotlarla degerlendirilmesine
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devam edilmesi; bu degerlendirmeler dogrultusunda gelistirici faaliyetlerin gesitlendirilerek hayata

gecirilmesi odak alanlarimizdandir.
b. Arastirma-Gelistirme

Yabanci Diller Yiiksekokulu; dil egitimi, edebiyat ve geviribilim basta olmak iizere ilgili
alanlardaki mevcut bilimsel arastirma kiltiiriinii gili¢lendirerek siirdiirmeyi temel bir ilke olarak
benimsemektedir. Bu baglamda, akademik personelimizin disiplinler arasi ¢aligmalarini, ulusal ve
uluslararas1 paydaglarla ortak yiiriittiigii bilimsel projeleri ve katilim gosterdigi akademik faaliyetleri
destekleyecek  mekanizmalarin  gelistirilmesine ~ Oncelik  verilmektedir.  Diger taraftan,
Yiiksekokulumuzun bilimsel goriniirligiinii daha da artirmak amaciyla; 6gretim elemanlarimizin
nitelikli uluslararasi yayin basarilariin siirdiiriilerek tesvik edilmesi, bu alandaki bilimsel ¢iktilarin
artirllmas1 ve bdylece iiretken akademik kadromuzun desteklenmeye devam edilmesi 2026-2030

stratejik plan donemimizin oncelikli hedefleri arasindadir.

¢. Toplumsal Hizmet

Yabanci Diller Yiiksekokulu Topluma Hizmet Birimi Onciliigiinde, toplumun dinamik
ihtiyaglarina yonelik sosyal sorumluluk ve goniillilik faaliyetlerinin planlanmasi Oncelikli
hedeflerdendir. Bu dogrultuda; 0Ogrencilerimizi toplumsal siireglerle biitlinlestirecek, sosyal
duyarliliklarin1 artiracak ve akademik birikimimizi toplumsal faydaya doniistiirecek projelerin
tasarlanmasi, yapilandirilmasi ve stratejik donem iginde hayata gegirilmesi hedeflenmektedir. Es
zamanli olarak, i¢ ve dis paydaslarimizla yiiriitillecek etkili iletisim stratejileri vasitasiyla paydas
baglarimizin gii¢lendirilmesi, planlanan toplumsal katki faaliyetlerinin koordineli bir sekilde
yonetilmesi ve Yiksekokulumuzun olumlu algisinin siirdiiriilmesi bu stratejik plan ¢ercevesinde

amaglanmstir.

c.1. Turizm (Doga Turizmi, Kiiltiir-Sanat Turizmi ve Saghk Turizmi)

Yabanci Diller Yiiksekokulu, kurumsal yapisi ve dil uzmanlig itibariyle, bélgemizin doga, kiiltiir-
sanat ve turizm potansiyelinin uluslararasilasma siireclerine ve tamitim faaliyetlerine dil uzmanlig
boyutunda katki saglamay1 hedeflemektedir. Bu ¢ercevede; iiniversitemiz biinyesindeki uluslararasi
degisim programi katilimcilari ile Yiiksekokulumuzda egitim goren 6grencilerin sehre oryantasyonlarini
kolaylastirmak, yerel kiiltiirel miras1 ve g¢evre zenginliklerini tanitmak amaciyla paydas birimlerle
koordineli kiiltiirel faaliyetler ve ¢evre gezileri organize edilmesi ongoriillmektedir. Bu organizasyonlar
vasitasiyla, 6grencilerimizin hem akademik topluluga hem de sehrimizin turizm ve kiltiir dinamiklerine
uyum saglamalari, bdylece birimimizin bolgesel kalkinma ve tanitim misyonuna katki saglanmasi

amaclanmaktadir.
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c.2. Spor

Yiiksekokulumuz, iiniversitemizin spor odakli kurumsal vizyonunu desteklemek amaciyla,
imkanlar1 dahilinde yerel ve bolgesel diizeyde yabanci dil temelli toplumsal hizmetler sunmay1
hedeflemektedir. Bu ¢ergevede; sehirde diizenlenebilecek uluslararasi sportif organizasyonlara ihtiyag
dahilinde 6grenci veya personel diizeyinde dil/ceviri destegi saglanmasi ve spor paydaslarinin temel
yabanci dil becerilerini gelistirmeye yonelik olas1 egitim siireglerine katki sunulmasi dngdriilmektedir.
Bu faaliyetler vasitasiyla, hem 6grencilerimizin pratik dil becerilerini sosyal sorumluluk bilinciyle
gelistirmeleri hem de birimimizin iiniversitemizin spor misyonuna ve bdlgenin spor turizmi

dinamiklerine katki saglamas1 amaglanmaktadir.
C. Deger Sunum Tercihi

Yabanci Diller Yiiksekokulu, liniversitemizin konum ve basar1 bolgesi tercihlerine uyumlu
olarak, ogrenci odakli egitim faaliyetlerinin yiiritilmesini ve dil Ogretimine dair siireglerin
gelistirilmesini hedeflemektedir. Birimimiz biinyesinde lisans ve lisansiistii egitim programlarina
hazirlanacak 6grencilerin say1 ve niteligini; miifredat diizeylerinin uluslararasi standartlara tasinmasi ve

egitim materyallerinin giincel ihtiyaglar dogrultusunda zenginlestirilmesi amaglanmaktadir.

35



Tablo 19. Deger Sunumu Belirleme Tablosu

Faktorler/Tercihler Azalt Artir Yenilik Yap

Sosyal Imkanlar \ \
Destekler (Burslar vb.) \ V
Egitim Yontemleri \ V
Egitim Programlari \ \
Projeler (TUBITAK, SAN-TEZ vb.) \

Yayin \

Kalite \ V
Akademik Personel \

Olgme Degerlendirme \ \
Topluma Y 6nelik Hizmetler \ \

D. Temel Yetkinlik Tercihi

Trabzon Universitesi’nin genisleyen kurumsal vizyonu ve akademik hedefleri dogrultusunda
Yabanci Diller Yiiksekokulu, yabanci dil 6gretimi alaninda nitelikli egitim faaliyetleri yiiriiten temel
birimlerden biridir. Stratejik plan déonemi kapsaminda, yiiksekokulumuzun egitim kalitesini ve kurumsal

kapasitesini belirleyen, fark yaratan temel yetkinlik odaklar1 su sekilde tanimlanmustir:

e Ogrencilerimiz, 6gretim elemanlarimiz ve ydnetim kademesi arasinda saglikli, seffaf ve
¢Oziim odakli bir iletisim kiiltiirii basartyla siirdiiriilmektedir.

e Dersler 6grenci memnuniyetini ve akademik basariy1 esas alacak sekilde cagdas egitim
metodlariyla biiyiik bir titizlikle yirtitiilmektedir.

e Ogrencilerimize, bireysel degerlerine ve inaglarina saygi gosterilen huzurlu ve giivenli bir
akademik ekosistem sunulmaktadir.

e Yabanci dil egitimi alaninda ve metodolojisi alanindaki uluslararas1 yenilikler ve giincel

yonelimler birimimiz tarafindan yakindan takip edilmektedir.

Yiksekokulumuzun yetkinlik alanlarimi gelistirmek, mevcut kaynak ve kabiliyetlerini siirekli

iyilestirmek i¢in;

e Birimimizde egitim faaliyetlerinin niteligini artirmak amaciyla akademik kadronun

uzmanlik ve yetkinlikler dogrultusunda gili¢lendirilmesi hedeflenmektedir.
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Hizmet binalarindaki c¢alisma odalarinin ve ortak alanlarin modern egitim-0gretim
teknolojileri ile gerekli donanima sahip kilinmasi1 dngoriilmektedir.

Ogretim elemanlarmin ulusal ve uluslararas1 degisim programlarina, mesleki gelisim
stireclerine acik olmast ve yenilikleri izleme potansiyellerinin desteklenmesi
amagclanmaktadir.

Personelin egitim, kurs, kongre ve sempozyum gibi akademik ve mesleki etkinliklere
katiliminin tesvik edilmesi planlanmaktadir.

Ogretim elemanlarinin katilmis oldugu bilimsel etkinlikler ve iiretilen bilimsel yayinlar
konusunda  kurumsal paylasimda  bulunacaklar1  toplantilarin  diizenlenmesi
ongoriilmektedir.

Kurumsal gelisim stratejileri kapsaminda "Egiticilerin Egitimi" uygulamalarinin nitelik ve

nicelik olarak artirilmasi amac¢lanmaktadir.
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6. STRATEJI GELISTIRME: AMAC, HEDEF VE PERFORMANS
GOSTERGESI ILE STRATEJILERIN BELIRLENMESI

Strateji gelistirme siirecinde, bir kurumun misyonunu ve vizyonunu gerceklestirmek i¢in yapilan
durum analizi ve ortaya konulan farklilagma stratejisi temele alinarak amaglar ve bu amaglara ulagmaya
yonelik hedeflerin belirlenmesi esastir. Bu boliimiin odag: strateji gelistirme siirecinin amag ve hedefleri
olacaktir. Boliim iginde sirastyla “Amag ve Hedefler”, “Performans Gostergeleri”, “Hedef Riskleri ve

Kontrol Faaliyetleri” ve “Maliyetlendirme” basliklarina yer verilecektir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun amag ve hedefleri, Trabzon Universitesi 2026-2030 Stratejik
Plani’nda belirlenen bes stratejik amag ile birebir iligkilendirilmis; her bir birim hedefi, ilgili kurumsal
hedefe katki saglayacak bigimde yapilandirilmistir. Boylece Yiiksekokulumuzun stratejik gercevesi,

iiniversitenin kurumsal planiyla tam uyumlu ve onu destekleyici niteliktedir.
A. Amacg ve Hedefler

Yabanci Diller Yiiksekokulu 2026-2030 Donemi Stratejik Plan amag ve hedefleri Tablo 20°de

verilmistir.

Tablo 20. Amag ve Hedefler Tublosu

Egitim programlarinin niteligini arttirmak.

H.1.1 Yabanci dil hazirlik ve ortak zorunlu yabanci dil egitim programlarini kalite giivence siirecleri ve

akreditasyon dogrultusunda ulusal ve uluslararasi standartlara uygun hale getirmek.

H.1.2 Ogrenci merkezli ve yenilik¢i 6gretim yontemleri ile dijital materyaller yoluyla egitim programlarinin

etkinligini artirmak.

H.1.3 Ogretim elemanlarinin mesleki ve akademik yetkinliklerini siirdiiriilebilir bigimde gelistirmek.
H.1.4 Yabanci dil ve ¢eviri egitiminde uluslararast is birliklerini ve akademik hareketliligi gliglendirmek.
A2 Arastirma-gelistirme kalitesini ve kapasitesini arttirmak.

H.2.1 Akademik personelin bilimsel arastirma ve yayn ¢iktilarinin say1 ve niteligini yiikseltmek.
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H.2.2 Proje kiiltlirlinii yaygimlastirarak i¢ ve dis kaynakli proje sayisini artirmak.
A3 Paydaslarla iletisim ve etkilesimi geligtirmek.
H.3.1 Paydaslarla iletisim ve etkilesimi giiclii ve nitelikli hale getirmek.
H.3.2 Universite-paydas is birligini ve toplumsal katkiy1 gelistirmek.
A4 Kurumsal kapasiteyi arttirmak.
H.4.1 Personel niteligini ve niceligini artirmak.
H.4.2 Egitim-6gretim mekanlarini ve dzellikle bilgisayar/dil laboratuvari kapasitesini gelistirmek.
AS Hizmet ve siireglerin dijital ortamda sunulmasi yoniinde yazilimlar gelistirmek ve desteklemek.
H.5.1 Uzaktan ve harmanlanmis egitim ile dijital i¢erik iiretim kapasitesini artirmak.
H.5.2 Yiiksekokul hizmet ve siireglerinin dijitallestirilmesine katki saglamak.
B. Hedefler

Yiiksekokulumuzun hedeflerine iliskin performans gostergeleri, sorumlu ve is birligi yapilacak

birimler, stratejiler, maliyet tahmini ile tespit ve ihtiyaglar hedef kartlarinda (Tablo 21) sunulmustur.

Tablo 21. Hedef Kartlar: Tablosu

HEDEF KARTI

Amacg (A.1)

Egitim programlarinin niteligini arttirmak.

Hedef (H.1.1) Yabanci dil hazirlik ve ortak zorunlu yabanci dil egitim

programlarint  kalite glivence siiregleri ve akreditasyon
dogrultusunda ulusal ve uluslararasi standartlara uygun hale

getirmek.
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Amacmn 1lgili Oldugu Program / Alt Yiiksekogretim / 6n lisans, lisans ve lisansiistii egitim

Program Ad1

Amacin fligkili Oldugu Alt Program Hedefi Nitelikli yabanci dil yeterliligi kazandirilmas1 ve gelisime acik

mezunlar yetistirilmesi

Baglantih Oldugu TRU 2026-2030 Hedefi ~ H.1.1 - Egitim ve 6gretimi kalite siiregleri dogrultusunda ulusal ve

uluslararasi standartlara uygun hale getirmek.

Performans Gostergesi Hedefe 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Etkisi
(%)

PG1.1.1 Oz degerlendirme / 35 0 0 1 1 1 1

akreditasyon calismasi yapilan

birim/program sayisi

PG1.1.2 CEFR oélgiitlerine gore 30 60 70 80 90 100 100
diizenlenmis ders program

orami (%)

PG1.1.3 Standartlastirilmis 20 2 3 4 4 4 4
O0l¢cme-degerlendirme (smav)

gozden gecirme sayisi

PG1.14 Giincellenen ders 15 10 14 16 18 18 18

izlencesi (syllabus) sayis1

Sorumlu Birim Yiiksekokul Miidiirligii

Is Birligi Yapilacak Birim(ler) Kalite Koordinatérliigii, Akademik Birimler, Miifredat ve Olgme-

Degerlendirme Komisyonlari

Stratejiler * Akreditasyon ve 0z degerlendirme siirecine yonelik
bilgilendirme ve egitimler diizenlenecektir.
* CEFR uyumlu miifredat ve dlgme-degerlendirme standardi

olusturulacaktir.
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» Komisyonlarin aktif ve diizenli ¢aligmasi saglanacaktir.
+ lyi uygulama &rnekleri paylasilacak ve egitim materyalleri

gelistirilecektir.

Maliyet Tahmini

60000 b

Tespitler

+ Oz degerlendirme / akreditasyon ¢aligmast yiiriitiilen program
bulunmamas.
+ Olgme-degerlendirme siireclerinde standardizasyon ihtiyaci.

» Akreditasyon konusunda bilgi ve farkindalik eksikligi.

Ihtiyaclar

» Akreditasyon bilincinin artirtlmasina yonelik egitim ve
toplantilar.

o Test gelistirme ve Olcme-degerlendirme kapasitesinin
giiclendirilmesi.

* Personel, donanim ve altyap: sartlarinin gézden gegirilmesi.
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HEDEF KARTI

Amag (A.1) Egitim programlarinin niteligini arttirmak.

Hedef (H.1.2) Ogrenci merkezli ve yenilik¢i 6gretim yontemleri ile dijital
materyaller yoluyla egitim programlarinin etkinligini

artirmak.

Amacin Ilgili Oldugu Program / Alt Yiiksekogretim / 6n lisans, lisans ve lisansiistii egitim

Program Adi

Amacin Iliskili Oldugu Alt Program Ogrenme ¢iktilarina dayali, 5grenci merkezli egitim-dgretim

Hedefi ortaminin gii¢lendirilmesi

Baglantih Oldugu TRU 2026-2030 H.1.2 / H.1.6 - Egitim programlarmin etkinligini arttirmak

Hedefi ve programlari iyilestirmek.

Performans Gostergesi Hedefe 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Etkisi
(%)

PG1.2.1 Yabanar dil hazirhk 30 70 72 74 76 78 80

basar1 oram (%)

PG1.2.2 Teknoloji destekli / 30 40 50 60 70 80 &5
dijital materyalle yiiriitiilen

ders orani (%)

PG1.2.3 Uretilen 6zgiin dijital 25 5 10 18 26 34 40

ders materyali sayis1

PG1.2.4 Ogrenci memnuniyet 15 80 82 85 88 90 92
diizeyi (%)
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Sorumlu Birim

Yiiksekokul Miidiirligi

Is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Akademik Birimler, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Stratejiler

Ogrenci merkezli yontemler ve gorev temelli dgretim
yayginlastirilacaktir.

Ogretim elemanlar1 dijital materyal tasarrmi konusunda
desteklenecektir.

Ogrenci geri bildirimleri diizenli olarak alinacak ve

programa yansitilacaktir.

Maliyet Tahmini

Tespitler

Dijital materyal ve igerik {iretim kapasitesinin smnirli
olmast.

Teknoloji destekli derslere yonelik altyap: yetersizligi.

Intiyaclar

Dijital igerik iiretimine yonelik arag, yazilim ve egitim
destegi.
Ogrenme yonetim sistemi (LMS) kullamminin

yayginlastirilmasi.

43




HEDEF KARTI

Amag (A.1)

Egitim programlarinin niteligini arttirmak.

Hedef (H.1.3)

Ogretim elemanlarinin mesleki ve akademik yetkinliklerini
(dijital pedagoji, Ol¢me-degerlendirme, ¢eviri ve dil

teknolojileri) siirdiiriilebilir bicimde gelistirmek.

Amacin Ilgili Oldugu Program / Alt
Program Adi

Yiiksekogretim / On lisans, lisans ve lisansiistii egitim

Amacin  dligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

Alaninda yetkin, bilgi {ireten ve paylasan akademik

kadronun gelistirilmesi

Baglantih Oldugu TRU 2026-2030
Hedefi

H.1.5 - Alaninda yetkin, bilgi lireten ve bilgiyi paylasan
akademik personelin yetismesine yonelik imkanlari

arttirmak.

Performans Gostergesi Hedefe
Etkisi
(%)

2025 2026 2027 2028 2029 2030

PG1.3.1 Diizenlenen mesleki 35 2 3 4 5 6 7
gelisim / hizmet ici egitim

etkinligi sayis1

PG1.3.2 Ogretim elemam 25 8 10 12 14 16 18
basina yillik egitim saati

PG1.3.3 Sertifikalh mesleki 25 20 30 40 50 60 70

egitim alan 6gretim elemani

orani (%)
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PG1.3.4 Dil/ceviri 15 0 3 6 9 12 15
teknolojileri egitimine katilan

O0gretim elemani sayisi

Sorumlu Biri Yiiksekokul Miidiirligi

Is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Personel Daire Bagkanligi, Siirekli Egitim Uygulama ve

Arastirma Merkezi

Stratejiler * Yillik mesleki gelisim takvimi olusturulacaktir.
* Dijital pedagoji ve dil teknolojileri egitimleri
planlanacaktir.
» Kurum i¢i bilgi ve deneyim paylagimi tesvik edilecektir.
Maliyet Tahmini 500.000 b
Tespitler * Mesleki gelisim etkinliklerinin diizenli ve planh
ylriitiilmemesi.
* Ders yiikii yogunlugunun gelisim faaliyetlerine ayrilan
zamani kisitlamasi.
Intiyaclar * Diizenli ve uzman eliyle yliriitiilen hizmet i¢i egitim

programlart.
* Yetkinlik gelistirmeye yonelik zaman ve biitge

planlamasi.
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HEDEF KARTI

Amag (A.1)

Egitim programlarinin niteligini arttirmak.

Hedef (H.1.4)

Yabanci dil ve geviri egitiminde uluslararasi is birliklerini ve

akademik hareketliligi gliglendirmek.

Amacin Ilgili Oldugu Program / Alt

Program Adi

Yiiksekogretim / On lisans, lisans ve lisansiistii egitim

Amacin Iliskili Oldugu Alt Program

Hedefi

Uluslararasilagma kapsaminda is birligi ve hareketlilik

imkanlarinin artirilmasi

Baglantih Oldugu TRU 2026-2030

Hedefi

H.1.3 - Egitimde uluslararasi is birliklerini gliclendirmek.

Performans Gostergesi Hedefe 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Etkisi
(%)
PG1.4.1 Aktif uluslararas: is 35 2 3 4 5 6 7
birligi / degisim protokolii
sayis1
PG1.4.2 Hareketlilik 35 1 2 3 4 5 6
kapsaminda giden-gelen
O6gretim elemani sayisi
PG1.4.3 Uluslararas1 ortak 30 0 1 2 3 4 5
etkinlik (cahstay, webinar
vb.) sayis1
Sorumlu Birim Yiiksekokul Miidiirligi
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Is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Dis Iliskiler / Erasmus Koordinatorliigii, Kurumsal Iletisim

Koordinatorliigi

Stratejiler

Yurt dist kurumlarla  protokol  goriismeleri
ylriitiilecektir.

Erasmus ve degisim programlarina katilim tesvik
edilecektir.

Uluslararasi ortak ¢evrimigi etkinlikler diizenlenecektir.

Maliyet Tahmini

400.000 1

Tespitler

Uluslararas1 is birligi ve hareketlilik sayisimin simirh
olmasi.

Degisim programlarina katilimda farkindalik eksikligi.

Intiyaclar

Protokol ve hareketlilik sayisimin artirilmasi, tlke
cesitliliginin saglanmasi.
Uluslararas1 is birligine yoénelik tanmitim ve tesvik

mekanizmalari.
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HEDEF KARTI

Amag (A.2) Arastirma-gelistirme kalitesini ve kapasitesini arttirmak.

Hedef (H.2.1) Akademik personelin bilimsel arastirma ve yayin ¢iktilarinin

say1 ve niteligini yiikseltmek.

Amacin Ilgili Oldugu Program / Alt Yiiksekogretim / lisansiistii egitim ve arasgtirma

Program Adi

Amacin Iliskili Oldugu Alt Program Nitelikli bilimsel bilgi iiretiminin ve yaym g¢iktilarinin

Hedefi artirtlmasi

Baglantih Oldugu TRU 2026-2030 H.2.1 - Bilimsel arastirma proje sayisim arttirmak (yaym

Hedefi ¢iktilar1 boyutuyla).

Performans Gostergesi Hedefe 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Etkisi
(%)

PG2.1.1 SSCI/SCI- 40 1 2 3 4 5 6

Exp/AHCI kapsamindaki

dergilerde yayin sayisi

PG2.1.2 TR Dizin 25 2 3 4 5 6 7

kapsamindaki dergilerde

yayin sayisl

PG2.1.3 Ogretim elemam 20 0.15 0.25 0.35 0.45 0.55 0.65

basina diisen yayin sayisi

PG2.1.4 Ulusal/uluslararas1 15 3 5 7 9 11 13
bilimsel etkinliklerde sunulan

bildiri sayisi
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Sorumlu Birim

Yiiksekokul Miidiirligi

Is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Akademik Birimler, Kiitliiphane ve Dokiimantasyon Daire

Bagkanlig1

Stratejiler

Yayin yapma siire¢leri akademik damigsmanlik ve
rehberlikle desteklenecektir.

Arastirmaya ayrilan zamam artirmak igin ders yiikii
dengelenecektir.

Bilgi kaynaklaria erisim gli¢lendirilecektir.

Maliyet Tahmini

300.000 b

Tespitler

Ogretim elemani bagina diisen yayin sayismin diisiik
olmasi.
Ders yiikii yogunlugunun arastirmaya ayrilan zamani

sinirlamast.

Intiyaclar

Yayin ve arastirma faaliyetlerine yonelik tesvik
mekanizmalari.
Bilgi kaynaklarina ve veri tabanlarmma erisimin

giiglendirilmesi.
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HEDEF KARTI

Amag (A.2)

Arastirma-gelistirme kalitesini ve kapasitesini arttirmak.

Hedef (H.2.2)

Proje kiiltiiriinii yayginlagtirarak i¢ ve dis kaynakli (BAP,
TUBITAK, AB, DOKAP) proje sayisim artirmak.

Amacin Ilgili Oldugu Program / Alt

Program Adi

Yiiksekogretim / lisansiistii egitim ve aragtirma

Amacin Iliskili Oldugu Alt Program

Hedefi

Proje kiiltiiriinlin gelistirilmesi ve dig kaynakli projelerin

artirtlmasi

Baglantih Oldugu TRU 2026-2030

Hedefi

H.2.1 / H.2.2 - Proje sayisimi arttirmak ve arastirma

altyapisini gelistirmek.

Performans Gostergesi Hedefe 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Etkisi
(%)
PG2.2.1 BAP destekli proje 35 0 1 1 2 2 3
sayisl
PG2.2.2 Dis kaynakhi 30 0 0 1 1 2 2
(TUBITAK/AB/DOKAP)
proje sayisi
PG2.2.3  Sunulan  proje 20 1 2 3 4 5 6
basvurusu sayisi
PG2.2.4 Disiplinler aras1 15 0 0 1 1 2 2

proje sayisi

50



Sorumlu Birim

Yiiksekokul Miidiirligi

Is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Teknoloji Transferi ve Proje Gelistirme UAM, BAP

Koordinasyon Birimi

Stratejiler * Proje yazim ve bagvuru siireglerine yonelik egitim ve
danmismanlik saglanacaktir.
* Disiplinler arasi is birlikleri tesvik edilecektir.
* Destek programlari diizenli olarak duyurulacaktir.
Maliyet Tahmini 800.000 b
Tespitler * Dais kaynakli proje sayisinin yetersiz olmasi.
* Proje yazimi konusunda kapasite ihtiyaci.
Intiyaclar * Proje bagvurusu ve yiiriitimiine yonelik uzman destegi.

Disiplinler arasi is birligi imkanlarinin gelistirilmesi.
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HEDEF KARTI

Amag (A.3)

Paydaslarla iletisim ve etkilesimi gelistirmek.

Hedef (H.3.1)

Paydaslarla iletisim ve etkilesimi giiglii ve nitelikli hale

getirmek.

Amacin Ilgili Oldugu Program / Alt

Program Adi

Yiksekogretim / genel yonetim ve destek hizmetleri

Amacin Iliskili Oldugu Alt Program

Hedefi

Paydas beklentilerinin tespit edilmesi ve memnuniyetin

artirtlmasi

Baglantih Oldugu TRU 2026-2030

H.3.2 - Paydaglarla etkilesimi giicli ve nitelikli hale

Hedefi getirmek.
Performans Gostergesi Hedefe 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Etkisi
(%)
PG3.1.1 Ogrenci memnuniyet 30 80 84 88 90 92 95
diizeyi (%)
PG3.1.2 Akademik/idari 30 80 83 86 90 92 95
personel memnuniyet diizeyi
(o)
PG3.1.3 Uygulanan paydas 20 1 2 2 2 2 2
anketi sayisi
PG3.1.4 Geri bildirim iizerine 20 2 3 4 5 6 7

alinan iyilestirme Kkarari

sayisl
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Sorumlu Birim

Yiiksekokul Miidiirligi

Is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Kalite Koordinatorliigii, Kurumsal Iletisim Koordinatorliigii

Stratejiler * Diizenli paydas anketleri uygulanacak ve analiz
edilecektir.
* Geri bildirim mekanizmalar1 kurumsallastirilacaktir.
» Paydaslarla etkilesim kanallar gesitlendirilecektir.
Maliyet Tahmini 300.000
Tespitler Paydas beklentilerinin  sistematik olarak tespit
edilmemis olmas.
Memnuniyet anketlerinin yanitlanmasinda goniilliiliigiin
diisiik olmasi.
Intiyaclar Paydas etkilesiminin  artirlmast ve anketlerin

yayginlastirilmasi.
Beklentilerin ~ karsilanmasina yonelik  faaliyetlerin

planlanmasi.
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HEDEF KARTI

Amag (A.3)

Paydaslarla iletisim ve etkilesimi gelistirmek.

Hedef (H.3.2)

Universite-paydas is birligini ve toplumsal katkiyr (dil

egitimi, sertifika programlari, c¢eviri ve damsmanlik

hizmetleri) gelistirmek.

Amacin Ilgili Oldugu Program / Alt

Program Adi

Yiksekogretim / genel yonetim ve destek hizmetleri

Amacin Iliskili Oldugu Alt Program

Hedefi

Toplumsal duyarliligin artirilmasinda {iniversite-paydas is

birliginin gelistirilmesi

Baglantih Oldugu TRU 2026-2030

Hedefi

H.3.1 - Paydaslarla birlikte toplumsal duyarliligin

arttirllmasinda {iniversite-paydas is birligini gelistirmek.

Performans Gostergesi Hedefe 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Etkisi
(%)
PG3.2.1 Topluma yoénelik 35 0 1 2 3 4 5
diizenlenen dil egitimi /
sertifika programi sayisi
PG3.2.2 imzalanan is birligi 35 0 1 1 2 2 3
protokolii sayis1
PG3.2.3 Sosyal sorumluluk / 30 1 2 3 4 5 6
toplumsal katki  etkinligi
sayis1
Sorumlu Birim Yiiksekokul Miidiirligi
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Is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Siirekli Egitim Merkezi, Dis {liskiler Koordinatorliigi,
Kariyer Gelistirme Merkezi

Stratejiler

Topluma yonelik dil egitimi ve sertifika programlari
gelistirilecektir.
Kamu ve 0Ozel sektorle is Dbirligi protokolleri
imzalanacaktir.

Sosyal sorumluluk projeleri ¢esitlendirilecektir.

Maliyet Tahmini

450.000 B

Tespitler

Toplumsal katki ve sertifika programi faaliyetlerinin
siirli olmasi.
Dis paydaslarla is birliginin yeterince gelistirilememis

olmasi.

Intiyaclar

Sertifika programlarinin tanitimi1  ve duyurusunun
yayginlastirilmasi.
Di1s paydaslara yonelik is birliklerinin cazip hale

getirilmesi.

55




HEDEF KARTI

Amag (A.4) Kurumsal kapasiteyi arttirmak.

Hedef (H.4.1) Personel niteligini ve niceligini artirmak.

Amacin Ilgili Oldugu Program / Alt Yiiksekogretim / genel yonetim ve destek hizmetleri
Program Adi

Amacin Iliskili Oldugu Alt Program Etkin insan kaynaklari planlamasi ve kadro yapilarmin

Hedefi olusturulmast

Baglantih Oldugu TRU 2026-2030 H.4.1 - Personel niteligini ve niceligini arttirmak.
Hedefi

Performans Gostergesi Hedefe 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Etkisi
(%)
PG4.1.1 Ogretim elemam 30 13 14 15 16 17 18
sayisl
PG4.1.2 Doktorali o6gretim 25 %53,84  %57,14 %60 %62,5  %64,70  %66,66

elemani orani (%)

PG4.1.3 Ogretim elemam 25 28 26 24 22 21 20

basina diisen 6@renci sayisi

PG4.1.4 idari personel sayis1 20 3 4 4 5 5 6
Sorumlu Birim Yiiksekokul Miidiirligi
Is Birligi Yapilacak Birim(ler) Personel Daire Baskanlig1, Rektorliik
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Stratejiler * Kadro ihtiyaglar1  planlanarak ilgili  birimlere
iletilecektir.
+ Ogretim elemanlarmin lisansiistii egitim ve unvan
ylikseltme siirecleri desteklenecektir.
+ Idari personel kapasitesi giiclendirilecektir.
Maliyet Tahmini 2.500.000 1
Tespitler + Ogretim elemani bagima diisen dgrenci sayisinin yiiksek
olmasi.
+ Idari personel sayisinin yetersizligi.
Ihtiyaclar » Etkin insan kaynaklar planlamasi ve kadro yapilarinin

olusturulmas.

» Akademik ve idari personel niteliginin artirilmasi.
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HEDEF KARTI

Amag (A4)

Kurumsal kapasiteyi arttirmak.

Hedef (H.4.2)

Egitim-6gretim mekanlarin1 ve Ozellikle bilgisayar/dil

laboratuvari kapasitesini gelistirmek.

Amacin Ilgili Oldugu Program / Alt

Program Adi

Yiksekogretim / genel yonetim ve destek hizmetleri

Amacin Iliskili Oldugu Alt Program

Hedefi

Egitim-0gretime uygun fiziki mekan ve teknik altyapinin

giiclendirilmesi

Baglantih Oldugu TRU 2026-2030

Hedefi

H42 / H43 - Mekan kapasitesini arttirmak ve

yapisal/teknik altyapiy1 giliglendirmek.

Performans Gostergesi Hedefe 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Etkisi
(%)
PG4.2.1 Bilgisayar / dil 35 0 0 0 1 1 1
laboratuvari sayisi
PG4.2.2 Laboratuvarlardaki 25 0 0 20 20 30 30
toplam bilgisayar/cihaz sayis
PG4.2.3 Teknolojik 25 50 60 70 80 90 100
donanimh (akilh
tahta/projeksiyon) derslik
orami (%)
PG4.2.4 15 0 1 2 2 3 3

Yenilenen/iyilestirilen

derslik-laboratuvar sayisi
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Sorumlu Birim

Yiiksekokul Miidiirligi

Is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligi, Bilgi Islem Daire
Baskanlig1, Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1

Stratejiler

Bilgisayar/dil laboratuvari kurulumu i¢in yatirim
biit¢esine teklifte bulunulacaktir.

Donanim ve dil/geviri yazilmi (CAT, LMS, test)
lisanslar tedarik edilecektir.

Mevcut dersliklerin teknolojik donanimi yenilenecektir.

Laboratuvar i¢in teknik destek ihtiyaci planlanacaktir.

Maliyet Tahmini

2.500.000 1

Tespitler

Yiiksekokulumuza ait bilgisayar/dil laboratuvari
bulunmamas1 (TRU 2026-2030 GZFT analizinde de
zayif yon ve tehdit olarak yer almaktadir).

Ceviri teknolojileri ve dijital dil egitimi derslerinin
uygulamaya dayal1 yiiriitilmesinde mekan ve donanim

kasit1.

Intiyaclar

Bilgisayar/dil laboratuvart mekani ve donaniminin
saglanmasi.
Dil ve ¢eviri yazilimi lisanslarinin temini.

Laboratuvara yonelik teknik destek personeli.
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HEDEF KARTI

Amag (A.5) Universitemizdeki hizmet ve siireclerin dijital ortamda sunulmasi

yoniinde yazilimlar gelistirmek ve desteklemek.

Hedef (H.5.1) Uzaktan ve harmanlanmis egitim ile dijital igerik tiretim kapasitesini

artirmak.

Amacin lgili Oldugu Program / Alt Yiiksekogretim / 6n lisans, lisans ve lisansiistii egitim

Program Ad1

Amacmn lliskili Oldugu Alt Program Uzaktan egitim ve dijital igerik iiretiminde kurumsal yetkinligin

Hedefi gelistirilmesi

Baglantih Oldugu TRU 2026-2030 H.5.1 - Dijital déniisiim ile ilgili yenilikleri takip etmek ve kurum igi

Hedefi ihtiyaclara yonelik faaliyetler gerceklestirmek.

Performans Gostergesi  Hedefe 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Etkisi (%)

PG5.1.1 35 0 0 0 4 4 5

Uzaktan/harmanlanmig

yiiriitiilen ders sayisi

PG5.1.2 LMS iizerinde 30 2 2 4 5 6 8
aktif olarak yiiriitiilen

ders sayisi

PG5.1.3 Uretilen dijital 20 0 0 5 10 15 20
ders icerigi / video

materyal sayisi

PG5.14 Cevrimici 15 0 0 1 3 5 5
smav uygulanan ders

orami (%)
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Sorumlu Birim

Yiiksekokul Miidiirligii

Is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Bilgi Islem Daire
Bagkanligi

Stratejiler Dijital materyal ve igerik iiretim kapasitesi artirilacaktir.
Cevrimigi sinav ve degerlendirme sistemleri
yaygnlastirilacaktir.

Ogretim elemanlar1 LMS ve icerik iiretimi konusunda
desteklenecektir.

Maliyet Tahmini 800.000 B

Tespitler Dijital icerik tiretim kapasitesinin gelistirilmesi ihtiyaci.
Derslerin doniistiiriilmesi siirecinde teknik destek ve nitelikli
insan giicii gereksinimi.

intiyaclar Dijital igerik iiretim araglar1 ve egitim destegi.

Uzaktan/harmanlanmis egitim altyapisinin gii¢lendirilmesi.

61




HEDEF KARTI

Amag (A.5) Universitemizdeki hizmet ve siireglerin dijital ortamda
sunulmasi yoniinde yazilimlar gelistirmek ve desteklemek.
Hedef (H.5.2) Yiiksekokul hizmet ve siireglerinin dijitallestirilmesine katki

saglamak.

Amacin Ilgili Oldugu Program / Alt

Program Adi

Yiksekogretim / genel yonetim ve destek hizmetleri

Amacin Iliskili Oldugu Alt Program

Hedefi

Hizmet ve siireglerin dijitallestirilmesi ve elektronik ortama

taginmasi

Baglantih Oldugu TRU 2026-2030

Hedefi

H.5.2 - Hizmet ve siireglerin dijitallestirilmesi i¢in yazilim

projeleri gelistirmek ve talepleri karsilamak.

Performans Gostergesi Hedefe 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Etkisi
(%)
PGS5.2.1 Dijitallestirilen idari 40 0 0 0 1 1 1
siirec / is akis1 sayisi
PGS.2.2 Aktif olarak 35 1 1 1 2 2 2
kullanilan / talep edilen
yazilim sayisi
PGS5.2.3 Elektronik ortamda 25 60 70 80 85 90 95
yiiriitillen belge/islem oram
(%)
Sorumlu Birim Yiiksekokul Miidiirligi
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Is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Bilgi Islem Daire Baskanligi, Yonetim Bilgi Sistemi

Koordinatorliigi

Stratejiler » Birim siireglerine yonelik dijitallestirme ihtiyaglari
belirlenecektir.
* Yazilim talepleri ilgili birimlerle koordineli olarak
iletilecektir.
* Elektronik  belge ve is akist  kullanimi
yayginlastirilacaktir.
Maliyet Tahmini 400.000 &
Tespitler * Bazi idari siireclerin hala manuel yiiriitiilmesi.
* Birime 0zgli yazilm ihtiyaglarinin  karsilanmasi
gereksinimi.
Intiyaclar * Siireglerin dijitallestirilmesine yonelik yazilim destegi.

Elektronik belge yonetim sisteminin etkin kullanima.
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C. Hedef Riskleri ve Kontrol Faaliyetleri

Hedeflerin belirlenmesi ve detaylandirilmasi asamalarinda her bir hedefe iliskin riskler tespit

edilmis ve bu risklere iliskin kontrol faaliyetleriyle birlikte Tablo 22’de gdsterilmistir.

Tablo 22. Hedef Riskleri ve Kontrol Faaliyetleri

H.1.1 Programlari kalite ve akreditasyon dogrultusunda standartlara uygun hale getirmek

Risk Kontrol Faaliyetleri

Akreditasyon dlciitlerini saglayacak Bilgilendirme toplantilar1 ve egitimlerle akreditasyon
program/altyapinin yetersiz olmasi. bilincinin artirilmast.

Ol¢me-degerlendirme siireclerinde standardin Test gelistirme komisyonunun aktif ¢alismasi ve
saglanamamasi. standart sinav siire¢lerinin olusturulmasi.

H.1.2 Program etkinligini 6grenci merkezli ve dijital yaklasimlarla artirmak

Risk Kontrol Faaliyetleri

Dijital materyal iiretim kapasitesinin simirhi olmasi. ~ Ogretim elemanlarina materyal tasarimi egitimi ve

teknik destek saglanmasi.

Teknoloji destekli derslere yonelik altyapr Gerekli donanim ve yazilim i¢in yatirim talebinde

yetersizligi. bulunulmasi.

H.1.3 Ogretim elemam yetkinliklerini siirdiiriilebilir gelistirmek

Risk Kontrol Faaliyetleri

Ders yiikii yogunlugunun gelisim faaliyetlerine Ders yiikii dengelemesi ve planli mesleki gelisim
ayrilan zamam kisitlamasi. takvimi olugturulmasi.

Mesleki gelisim etkinliklerine katihmin diisiik Motive edici ve sertifikali egitim programlarinin
olmasi. diizenlenmesi.
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H.1.4 Uluslararasi is birliklerini ve hareketliligi giiclendirmek

Risk

Kontrol Faaliyetleri

Hareketlilik programlarina katihmda isteksizlik ve

farkindahk eksikligi.

Tanitim, bilgilendirme ve tesvik faaliyetlerinin

diizenlenmesi.

Uluslararasi is birligi protokollerinin simirh olmasi.

Yeni is birligi ve degisim protokollerinin sayisinin

artirilmasi.

H.2.1 Yaymn ciktilarinin say1 ve niteligini yiikseltmek

Risk

Kontrol Faaliyetleri

Akademik personelin arastirma motivasyonunun

diisiik olmasi.

Personele yonelik motivasyon ve tesvik programlarinin

diizenlenmesi.

Ders yiikii fazlahig1 nedeniyle arastirmaya kisith

zaman ayrllmaSL

Akademik personel sayisinin artirilarak ders yiikiiniin

azaltilmasi.

H.2.2 Proje Kiiltiiriinii yayginlastirarak proje sayisin1 artirmak

Risk

Kontrol Faaliyetleri

Dis kaynakh destek miktarlarinin ve basvuru

sayisinin az olmasi.

Proje yazimi konusunda egitim ve uzman destegi

saglanmasi.

Proje is birliklerinde isteksizlik.

Disiplinler arast is birliklerinin cazip hale getirilmesi.

H.3.1 Paydas etkilesimini giiclii ve nitelikli hale getirmek

Risk

Kontrol Faaliyetleri
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Memnuniyet anketlerinin yamitlanmasinda Anketlerin ¢evrimigi ve erisilebilir bicimde

goniilsiizliik. yayginlastirilmasi.

Paydas beklentilerinin dogru tespit edilememesi. Paydaslarla etkilesim kanallarinin gesitlendirilmesi.

H.3.2 Universite-paydas is birligini ve toplumsal katkiy: gelistirmek

Risk Kontrol Faaliyetleri

Sertifikali program ve etkinliklerin yeterince Programlarin bir¢ok platformda tanitiminin saglanmasi.

duyurulamamasi.

Dis paydaslarin is birligindeki isteksizligi. Dis paydaglara yonelik is birliklerinin cazip hale
getirilmesi.

H.4.1 Personel niteligini ve niceligini artirmak

Risk Kontrol Faaliyetleri

Ogretim elemam kadrolarinin yetersizligi. Kadro ihtiyaclarinin planlanarak ilgili birimlere
iletilmesi.

Idari personel sayisinin yetersizligi. Gerekgeleriyle birlikte idari kadro talebinde
bulunulmasi.

H.4.2 Mekan ve bilgisayar/dil laboratuvar kapasitesini gelistirmek

Risk Kontrol Faaliyetleri

Tasarruf tedbirleri kapsaminda yatirim biitcesinde  Laboratuvar ihtiyacinin gerekgeleriyle yatirim

kesinti yapilmasi. programina dahil edilmesi.
Laboratuvar kurulumu i¢in teknik altyap: ve Gerekli donanim, yazilim ve teknik destegin
donanim eksikligi. planlanmasi.
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H.5.1 Uzaktan/harmanlanmis egitim ve dijital icerik kapasitesini artirmak

Risk Kontrol Faaliyetleri

Derslerin dijitale doniistiiriilmesi siirecinde paydas  Bilgilendirme ve iyi uygulama paylasimlartyla

direnci. farkindalik olusturulmasi.

Dijital doniisiim icin teknik destek ve nitelikli insan  Teknik destek kapasitesinin giiglendirilmesi ve

giicii azhgi. egitimler diizenlenmesi.

H.5.2 Hizmet ve siireclerin dijitallestirilmesine katki saglamak

Risk Kontrol Faaliyetleri

Baz siireclerin manuel yiiriitiilmeye devam etmesi.  Siireglerin dijitallestirilmesine yonelik yazilim

taleplerinin iletilmesi.

Birime 6zgii yazilim ihtiyaclarimin Ilgili birimlerle koordineli yazilim gelistirme talepleri

karsilanamamasi. olusturulmasi.

* Kalinti risk i¢in kontrol faaliyeti belirlenmez.
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7. iZLEME VE DEGERLENDIRME

[zleme ve degerlendirme siireci, kurumsal 6grenmeyi ve buna bagl olarak faaliyetlerin siirekli
olarak iyilestirilmesini saglar. izleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen bilgiler
kullanilarak stratejik plan gozden gegirilir, hedeflenen ve ulasilan sonuglar karsilastirilir. Bu
karsilagtirma sonucunda gerekli goriilen durumlarda stratejik planin giincellenmesi karari verilebilir.
Izleme, amag ve hedeflere gore kaydedilen ilerlemeyi takip etmek amaciyla uygulama dncesi ve
uygulama sirasinda siirekli ve sistematik olarak nicel ve nitel verilerin toplandig1 ve analiz edildigi
tekrarli bir siirectir. Degerlendirme ise devam eden ya da tamamlanmis faaliyetlerin amag ve hedeflere
ulasmay1 ne Olgiide sagladigi ve karar alma siirecine ne Olgiide katkida bulundugunu belirlemek

amaciyla yapilan ayrintili bir incelemedir.

Yiiksekokulumuz Stratejik Plani’nin izleme ve degerlendirme siirecinden Miidiirlik Makaminin
sorumlulugunda Stratejik Plan Calisma Alt grubu ile akademik personelimiz gorevli ve yetkilidir.
Stratejik planda yer alan hedef ve gostergelere ne oranda ulasildigimin tespiti “Stratejik Plan izleme
Raporu” ve “Stratejik Plan Degerlendirme Raporu” araciligi ile gergeklestirilir. Bu kapsamda stratejik
planda ve yillik performans programlarinda yer alan performans gostergelerine iliskin veriler, (1) yilin
ilk alt1 aylik dénemi (Ocak-Haziran) igin “Stratejik Plan Izleme Raporu” aracilig ile temmuz ayinin
sonuna kadar; (2) yillik donem (Ocak-Aralik) i¢in “Stratejik Plan Degerlendirme Raporu” araciligi ile

hazirlanir.

Yilin ilk altt aylik donemine (Ocak-Haziran) iliskin rapor 1s1ginda Faaliyet Raporu
hazirlanmasinin ardindan Miidiiriin bagkanliginda, Miidiir Yardimecilart ve Stratejik Plan Caligma Alt
grubunun da katilimlariyla, alti aylik donemlerde “izleme” toplantilari, bir yillik dénemlerde ise
“degerlendirme” toplantilar1 yapilir. Bu toplantilarin sonucunda Miidiir, stratejik planin kalan siiresi i¢in
hedeflere nasil ulasilacagina iliskin gerekli onlemleri ortaya koyar. “Stratejik Plan Degerlendirme
Raporu”, Miidiir baskanliginda yapilan degerlendirme toplantisinda stratejik planin kalan siiresi i¢in
hedeflere nasil ulasilacagina iligskin alinacak gerekli 6nlemleri de igerecek sekilde hazirlanir. Hazirlanan
stratejik plan degerlendirme raporu, bir sonraki donem stratejik plan calismalarinda dikkate alinir.
Stratejik plan donemi sonunda hazirlanan stratejik plan degerlendirme raporu “Stratejik Plan

Gergeklesme Raporu” olarak adlandirilir.

Yiiksekokulumuzca hazirlanan izleme ve degerlendirme raporlari, iiniversitemizin kurumsal
izleme ve degerlendirme siirecine girdi olusturmak {izere Strateji Gelistirme Daire Baskanligi’na iletilir.
Boylece birim diizeyinde elde edilen sonuglar, Trabzon Universitesi 2026-2030 Stratejik Plani’nin

kurumsal performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi siirecine katki saglar.
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