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1. Amaç 

Yabancı Diller Yüksekokulu Engelli Öğrenci Komisyonu tarafından yürütülen çalışmaların 

etkinliğinin değerlendirilmesi, mevcut uygulamaların geliştirilmesi ve sürekli iyileştirme 

anlayışının desteklenmesi amacıyla, 2025-2026 Eğitim-Öğretim Yılı sonunda Üniversite 

Engelli Öğrenci Birimi Koordinatörlüğünden iş akış şeması ile faaliyet raporlarına ilişkin geri 

bildirim talep edilmiştir. Bu rapor, alınan geri bildirimlerin değerlendirilmesi ve bu doğrultuda 

planlanan iyileştirme çalışmalarının kayıt altına alınması amacıyla hazırlanmıştır. 

 

2. Genel Değerlendirme 

Üniversite Engelli Öğrenci Birimi Koordinatörlüğü tarafından yapılan incelemede; 

 İş akış şeması ve faaliyet raporlarının engelli öğrencilerin eğitim-öğretim süreçlerine 

yönelik uygulamaları sistematik biçimde ortaya koyduğu, 

 Akademik uyarlamalar, ders süreçleri ve ölçme-değerlendirme uygulamalarına ayrıntılı 

şekilde yer verildiği, 

 Hazırlanan dokümanların Kurumsal Akreditasyon Programı kapsamında planlama ve 

uygulama süreçlerine ilişkin önemli kurumsal kanıtlar sunduğu 

değerlendirilmiştir. 

Bununla birlikte süreçlerin izlenmesi ve sürekli iyileştirilmesine yönelik bazı geliştirme 

önerileri paylaşılmıştır. 

 

 

 

 



3. Geri Bildirimler ve İyileştirme Kararları 

Geri Bildirim 
Yüksekokul 

Değerlendirmesi 
Planlanan İyileştirme 

Terminolojide 

bütünlüğün  

sağlanması 

Uygun görülmüştür. 

Bundan sonraki iş akış şeması ve faaliyet 

raporlarında “Engelli Öğrenci” ifadesi 

kullanılacaktır. 

İzleme ve geri 

bildirim süreçlerinin 

güçlendirilmesi 

Uygun görülmüştür. 

Öğrenci ve öğretim elemanlarından alınacak 

geri bildirimlerin değerlendirilmesine yönelik 

süreç iş akışına eklenecektir. Dönem 

sonlarında birimlerin Engelli Öğrenci 

danışmanlarından görüş talep edilecektir. 

Sürekli iyileştirme 

döngüsünün görünür 

hâle getirilmesi 

Uygun görülmüştür. 

         Dönem sonu değerlendirme sonuçlarının 

komisyon kararlarına ve sonraki dönem 

planlamalarına yansıtılması raporlarda 

ayrıca gösterilecektir. 

   

4. İzleme Süreci 

Belirlenen iyileştirme faaliyetleri Engelli Öğrenci Komisyonu tarafından her eğitim-öğretim 

dönemi sonunda değerlendirilecek; elde edilen sonuçlar iş akış şeması, faaliyet raporları ve 

komisyon kararlarına yansıtılarak sürekli iyileştirme döngüsü sürdürülecektir. 

5. Sonuç 

Üniversite Engelli Öğrenci Birimi Koordinatörlüğü tarafından iletilen geri bildirimler, 

Yüksekokulumuzun engelli öğrencilere yönelik hizmet süreçlerinin geliştirilmesine katkı 

sağlayacak önemli değerlendirmeler olarak ele alınmıştır. 

Bu kapsamda terminolojik bütünlüğün sağlanması, izleme ve geri bildirim mekanizmalarının 

güçlendirilmesi ve sürekli iyileştirme döngüsünün daha görünür hâle getirilmesi planlanmıştır. 

Kararlar, yapılan toplantı ile de tutanak altına alınmıştır. Yapılacak düzenlemelerin izleme 

sonuçları, sonraki dönem faaliyet raporlarında ve komisyon çalışmalarında değerlendirilerek 

kalite güvencesi ve sürekli iyileştirme anlayışı doğrultusunda sürdürülecektir. 
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